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1> Introduccion

La Guia del Usuario para el Responsable de Formacién presenta aspectos tanto tedricos
como préacticos para la gestion de las solicitudes de acreditaciébn de formacién
continuada de su entidad, siguiendo el Modelo Andaluz de Acreditacién de Formacién
Continuada. Dicho Modelo se basa en el sistema de acreditaciéon regulado por la
Comisién de Formaciéon Continuada de las Profesiones Sanitarias del Sistema Nacional
de Salud.

El Sistema de Acreditacion

El Sistema de Acreditacién de la Formacién Continuada esté integrado por la Comisién
de Formacién Continuada (CFC) del Sistema Nacional de Salud (SNS) y los 6rganos
especificos de acreditacién constituidos por el Ministerio de Sanidad y las Comunidades
Autébnomas.

Es el 6rgano colegiado de las Administraciones Publicas, adscrito a la Comisién de
Recursos Humanos del SNS, creado con el fin de armonizar el ejercicio de las funciones
que las administraciones sanitarias publicas y demas instituciones y organismos
ostentan en materia de formacién continuada asi como de coordinar las actuaciones que
se desarrollen en dicho campo.

La Comisién de Formacién Continuada tiene entre sus funciones: el estudio, informe y
propuesta para el establecimiento de procedimientos, criterios y requisitos para la
acreditacion de actividades de formacién continuada.

Los acuerdos de esta comisién recogen los requisitos de validacién y la metodologia
para la acreditacién.

Una de las caracteristicas fundamentales del Sistema de Acreditacién es su alcance
nacional, es decir, la acreditacién otorgada tiene validez en el conjunto del SNS.

Organos de Acreditacion en Andalucia

El Decreto 203/2003 de 8 de julio por el que se regula el procedimiento de acreditacién
de las actividades de formacién continuada de las profesiones sanitarias establece como
6rgano acreditador a la Direccién General de Organizacién, Procesos y Formacion,
actualmente denominada Direccién General de Calidad, Investigacién, Desarrollo e
Innovacién (DGCIDI).

La validacién y evaluaciéon son realizadas por la Agencia de Calidad Sanitaria de
Andalucia (ACSA) como entidad certificadora del Sistema Sanitario Publico de Andalucia
de acuerdo con la Resoluciéon de 25 de julio de 2003.
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La Comisién de Seguimiento a los Procesos de la Acreditacién de la Formacién
Continuada actia como Secretaria Técnica en la comunidad auténoma de Andalucia;
informa y da apoyo a la Direccién General. Estéd constituida por profesionales con
responsabilidad en el &mbito de la acreditacién de la ACSA y de la DGCIDI.

Concepto de Formacién Continuada

Segln la Ley de Ordenacién de las Profesiones Sanitarias (LOPS), la Formacién
Continuada es el proceso de ensefianza-aprendizaje activo y permanente al que tienen
derecho y obligacién los profesionales sanitarios, que se inicia al finalizar los estudios de
pregrado o de especializacién y que estd destinado a actualizar y mejorar los
conocimientos, habilidades y actitudes de los profesionales sanitarios ante la evolucién
cientifica y tecnolégica y las demandas y necesidades, tanto sociales como del propio
sistema sanitario. (Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de Ordenacién de las Profesiones
Sanitarias).

En este sentido, la CFC define la Formacién Continuada como el conjunto de actividades
formativas destinadas a mantener o mejorar la competencia profesional, una vez
obtenida la titulacién basica o de especialidad correspondiente. Estéd destinada a
actualizar y mejorar la capacitaciéon de una persona o grupo para hacer frente, de forma
6ptima, a las necesidades que plantea su ejercicio profesional (acuerdo de la Comisién
de FC del SNS el 29 de julio de 1999. BOE n°® 204 de 26 de agosto de 1999).

Concepto de Acreditacion

La Acreditacién de una accién formativa es un proceso de valoracién de ésta en el que
se utilizan criterios y estédndares previamente establecidos. Si la valoracién supera el
punto de corte establecido, se garantiza el reconocimiento formal de los mismos y la
actividad resulta acreditada. Con este proceso, se promueve y reconoce la calidad de la
formacién que se destina a los profesionales sanitarios.

Existen cuatro tipos de solicitudes de acreditaciéon: Jornadas/Congresos, Sesiones,
Actividades y Programas.
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Fuentes documentales

Los principales documentos de soporte a la acreditaciéon de la formacién continuada son:

Resolucién de 22 de diciembre de 1997 por el que se da publicidad al Convenio
de Conferencia Sectorial del Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de
Salud sobre Formacién Continuada de las Profesiones Sanitarias.

Decreto 203/2003 de 8 de julio por el que se regula el procedimiento de
acreditacién de las actividades de formacién continuada de las profesiones
sanitarias.

Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de ordenacién de las profesiones sanitarias.

Real Decreto 1142/2007 de 31 de agosto por el que se determina la composicién
y funciones de la Comisién de Formacién Continuada de las Profesiones
Sanitarias y se regula el Sistema de Acreditacién de la Formacién Continuada.

Programa Integral para la Acreditacién de la Formacién Continuada de las
Profesiones Sanitarias, de septiembre de 2007.
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2> Tareas especificas del perfil
Responsable de Formacién

A continuacién se relacionan las tareas especificas del perfil del Responsable de
Formacién en relacién a la acreditaciéon de las actividades y programas de formacion
continuada.

e Velar por el buen desarrollo de las acciones formativas garantizando el
cumplimiento de los elementos de calidad aportados en las solicitudes de
acreditacion.

e Informar a la ACSA de las modificaciones que sufran las acciones formativas
acreditadas.

e Leer las notificaciones remitidas por ME_jora F.

e Usar los canales de comunicacién de ME_jora F.

¢ Mantener actualizadas las convocatorias de las acciones formativas acreditadas.
e Mantener actualizados los datos de los coordinadores de la entidad.

¢ Mantener actualizados los datos de los docentes de la entidad.

e Comunicar a la ACSA los casos de desistimiento de solicitudes de acreditacién.
e Comunicar a la ACSA los casos de renuncia de acciones formativas acreditadas.
e Eliminar las solicitudes dadas de altas que no vayan a ser tramitadas.

e Aportar la informacién requerida en las peticiones de subsanacién de solicitudes
de acreditacién en el plazo establecido.

e Asegurar que los diplomas del alumnado, de actividades acreditadas, contiene los
elementos obligatorios establecidos en el modelo de la CFC.

e Garantizar que la difusién y publicidad de las acciones formativas coincida con la
informacion recogida en la solicitud de acreditacién.

e Asegurar que se llevan a cabo los sistemas de control y evaluacién establecidos
en las solicitudes de acreditacién.

e Custodiar la documentacién fisica y virtual derivada del desarrollo de las acciones
formativas para su presentacién en caso de auditorfa.
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3> Acceso a ME_jora F

Se podré acceder a Mejora_F (Figura 1) a través de la pagina web de la Agencia de
Calidad Sanitaria de Andalucia o a través del siguiente enlace:

www.juntadeandalucia.es/agenciadecalidadsanitaria/acsa formacion/html/login.asp

Figura 1. ME_jora F

Las credenciales de acceso a ME_jora F son remitidas tras el alta y validacién de la
entidad proveedora.

Es posible modificar la contrasefia a través del siguiente icono B situado en la parte
superior derecha de la aplicacién.
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4> Guias del Usuario

Las guias del usuario de los diferentes modelos de acreditacién se encuentran
disponibles en la pantalla de acceso de ME_jora F (Figura 2) o a través del siguiente
enlace:

www.untadeandalucia.es/agenciadecalidadsanitaria/acsa formacion/html/inicio.guias.asp

iEI entorno al que usted esta accediendo (ME_jora F [Acreditacion de la Formacion Continuada para las Profesionesi
' Sanitarias]), da soporte al proceso de acreditacion de actividades y programas de formacion continuada. Desde aqui puede :
' realizar la solicitud de acreditacion y gestionar sus proyectos de acreditacion de actividades y programas de formacion :
, continuada. ;

_________________________________________________________________________________________________________________________________________

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Solicitar atta como Entidad Entrar en ME_jora F Recordar contrasefia
Proveedora [Acreditacion de Formacion
Continuadal

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

 Si tiene cualquier duda, sugerencia o problema con el proceso de acreditacion, le rogamos que s& ponga en contacto con nosotros a través del siguisnte |
| FORMULARIO DE CONSULTA H

»  Acceso a las Guias del Usuario.

Figura 2. Acceso a las Guias

Asi mismo, en la pagina web de la ACSA, se encuentra el entorno “Desarrollo Profesional
en Salud” (Figura 3) que ofrece herramientas y elementos de ayuda para el disefio de
una accién formativa de calidad.

C & Desamollo profesional en
salud

Figura 3. Desarrollo profesional en salud
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5> Entornos de ME_jora F

Para facilitar la labor de acreditaciéon de la formacién continuada, el responsable de
formacién tiene a su disposicion los siguientes entornos en ME_jora F (Figura 4):

Aplicaci6n para la Acreditacion de Actividades y Programas de actividades de Formacién Continuada
| @@1 Comunicacion con la Agencia v
P
( E | Novedades Fecha itims actuaizacisn: (03/06/2014) >
(% Notificaciones @ b3

: Gestionar los datos referentes a la Entidad v

% Acreditacion de Actividades de Formacion Continuada v

| Acreditacién de Programas de Actividades de Formacién Continuada hd

%)) Acreditacion de Sesiones @ v

| 'i@ Acreditacion de Jornadas y Congresos @ v

Figura 4. Entornos en ME_jora F

Comunicacién con la Agencia

Existen dos vias de comunicacién con ACSA a través de ME_jora F (Figura 5):

I %. Comunicacion con la Agencia ~

Listado de consulias

Listado de mensajes de la zona de comunic acion

Figura 5. Comunicacién con la Agencia

Zona de comunicacién: espacio habilitado para realizar consultas especificas sobre una
solicitud determinada. Tiene dos secciones (Figura 6):

Listado de mensajes de la zona de comunicacion

A Mensajes para la Agencia ' E7  Mensajes entre usuarios
4 de Calidad Sanitaria cia  del centro

Figura 6. Zona de comunicacién sobre una solicitud determinada
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Mensajes para la Agencia de Calidad Sanitaria

Espacio de comunicacién entre los responsables de formacién y/o coordinadores de una
solicitud de acreditacién y profesionales de la ACSA para realizar consultas especificas
sobre dicha solicitud.

Mensajes entre usuarios del centro

Espacio privado de comunicacién entre los responsables de formacién y/o coordinadores
de una misma entidad, para coordinar u organizar las acciones formativas. ACSA no
accedera ni responderéa a los mensajes registrados en este espacio.

Formulario de consulta

Se accede desde la parte superior derecha de la aplicacién (Figura 7).

Figura 7. Acceso a Consultas

Es Gtil para realizar consultas no relacionadas con una unica solicitud de acreditacién,
es decir, consultas mas genéricas sobre requisitos o criterios de calidad. Esta seccién
también despliega respuestas a las preguntas més frecuentes de los usuarios (Figura 8).

Formulario de Consulta

"Otra. Indique cual”
Informacion para iniciar el proceso de acreditacion hd
Requisitos de Acreditacion hd
Cumplimentacion de la solicitud hd
Cierre de solicitud hd

Figura 8. Formulario de consultas

11
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Novedades

La ACSA informa de las novedades, actualizaciones y modificaciones en el proceso de
acreditacién de la formacién continuada, a través del espacio denominado “Novedades”
situado en la pantalla de inicio de ME_jora F (Figuras 9 y 10).

*| | Novedades Fecha iltima actualizacion: (03/06/2014)

Figura 9. Novedades

Actualizaciones en el Proceso de
Acreditacion

Fecha Otima publicacion: Miércoles, 16 de Octubre de 2013 E E Fecha Ottima publicacion: Lunes, 8 de Abril de 2013

Figura 10. Clasificacién de las novedades

Notificaciones

Las notificaciones asociadas a las solicitudes de acreditacién se realizan de forma
telematica. Son remitidas al responsable de formacién a lo largo del proceso de
acreditacién. Se pueden consultar desde la zona de Notificaciones de la pantalla de
inicio de ME_jora F (Figura 11).

" r - Frn
Notificaciones ©@

Figura 11. Notificaciones

En primer lugar, aparece una tabla resumen de las notificaciones pendientes de leer,
clasificadas segln el tipo. Para acceder a las mismas, se debe pulsar sobre el enlace en
el que aparece el nimero de notificaciones pendientes de lectura. La casilla
seleccionada permanecera de color verde indicando el filtro que hay activado.

12
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Tipos de nofificaciones Pendientes
Motificaciones de subsanacion de ka solicitud de acreditacion 1
Motific aciones de requerimiento de informacion adicional ]
Motific aciones de dezestimacion de la solicitud de acreditacion n]
Motificaciones de resultados de acreditacion (acreditada o no acreditada) o
Motificaciones de desistimiento o renuncia de solicitud 0
Motificaciones genéricas 0

Mota: La casilla de color verde indica e tipo de notificacion consuliada.

Figura 12. Notificaciones pendientes de lectura

Los tipos de notificaciones son:
Notificaciones de subsanacion de la solicitud de acreditacion

Informan que la accién formativa indicada, tras su valoracién por parte de la ACSA, no
cumple todos los requisitos establecidos para la admisién a tramite de la solicitud.

El plazo para realizar la subsanacién requerida es de 10 dias héabiles desde el dia
siguiente a la recepcién de la notificacién. Si no se aporta la subsanacién, ME_jora F
envia un recordatorio al correo electrénico del responsable de formacién, 7 dias después
de la notificacién.

La informacién solicitada en la subsanacién, se muestra en el apartado de validacién de
la solicitud (Figura 13), en un campo de texto en el que se exponen los motivos
concretos.

Solicitud

Formulario

Validacion
| Evaluacion

i Zona de Comunicacion

Figura 13. Acceso al apartado “Validacion”

La subsanacién se debe realizar en el campo de texto habilitado para tal fin, teniendo la
posibilidad de adjuntar archivos.

Una vez finalizada la subsanacién se debe pulsar sobre la casilla "Marcar como
subsanada" para su posterior valoracién por parte de la ACSA (Figura 14).

13
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 Aspectos subsanables de la solicitud
Medific aciones solicitadas por la Agencia:
Prueba

Modific aciones realizadas por la entidad proveedora de formacion:
Una vez considere gue ha finalizade de aportar la informacion requerida debe marc ar la casila inferior "Marcar como subsanada”™ A partir de ese momento, la
Agencia procedera a comprebar la informacion aportada.

Ficheros adjuntos {Pulse en el icono para adjuntar un nuevo fichero)

Marcar como subsanada:

Figura 14. Zona habilitada para la subsanacion

Notificaciones de requerimiento de informacién adicional

Solicitan informacién adicional que resulta determinante para la acreditaciéon de la
accion formativa.

El plazo para aportar la informacién requerida es de 10 dias héabiles desde el dia
siguiente a la recepcién de la notificacién.

La aportaciéon se debe realizar en el apartado de validaciéon, a través de la incorporacién
de ficheros adjuntos que contengan la informacién requerida (Figura 15).

Informacion adicional solicitada por la Agencia de Calidad Sanitaria

= Sa

Ficheros adjuntos (Pulse en el icono para adjuntar un nuevo fichero)
ad Sanitaria.

_______________________________________________________________________________

Para adjuntar un fichere pulse en el icono superior.

Figura 15. Zona habilitada para aportar la informacién adicional demandada

Notificaciones de desestimacion de la solicitud de acreditacion

Informan que la accién formativa ha sido desestimada al no cumplir alguno/s de los
requisitos establecidos durante la fase de validacién.

14
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Notificaciones de desistimiento o renuncia de la acreditacion

Notificaciones de desistimiento: Informan que, transcurrido el plazo establecido sin
efectuar la subsanacién solicitada, se tiene por desistida la solicitud de acreditacién; o
bien que la entidad abandona el proceso de acreditacién antes de que se haya emitido
una resolucién sobre el mismo.

Notificaciones de renuncia: Informan que la entidad ha renunciado a la acreditacién
otorgada a una accién formativa.

Notificaciones de resultados de acreditacion

Informan que la accién formativa indicada ha obtenido un resultado de acreditacién
(Figura 16).

. . Se han enc ad ificacione: ando del 1 a18] =)
Notificaciones Se han encontrade 6 notificaciones [Mostrando del 1 al §] “_"| Buscar
Entidad Programas Actividades Activo

] 1 S 1

Fecha Titulo Leida

NO32661 Si

En relacion con la solicitud de acreditacion de la actividad . le comumicamos que han
sido emitidos v tiene a su disposicion, los sigwentes documentos firmados electronicamente:
Resolucion de Acreditacién de la Direccion General de Calidad, Investigacién, Desarrollo e Innovacion.
Informe de la Evaluacion realizada por la Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucia.
Documentos adjuntos:
E Remitiendo_Motific acion_Actividad_
120 Kb
_E[ InformeR.esclucionAc tividad_
Lt

E[ InformeEvaluacionAc tividad_
45 Kb

Figura 16. Notificacién con resultado de acreditacién

Una vez leida la notificacién por el responsable de formacién, se podra acceder al
resultado de acreditacién, actualizandose el estado de la solicitud a “Acreditada” o “No
acreditada”, en funcién del resultado obtenido, (Figura 17).
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i Solicitud

Formulario

Validacion

Evaluacion

Informe
Resolucidn

Sequimiento

Zona de Comunicacion

Figura 17. Acceso al informe de resultados
Notificaciones genéricas
Informan a la entidad sobre aspectos relacionados con el proceso de acreditacién de

formacién continuada.

Gestionar los datos referentes a la Entidad

S6lo los usuarios con perfil de responsable de formacién pueden gestionar los datos
referentes a la entidad. Se accede desde la pantalla de inicio de ME_jora F (Figura 18).

s Gestionar los datos referentes a la Entidad ~

=
»  Acceso ala zona de gestion de la entidad

Figura 18. Acceso a la zona de gestién de la entidad

Dicha pantalla esta dividida en diferentes secciones:
Datos identificativos de la entidad
Aparecen los datos con los que se dio de alta la entidad en ME_jora F (Figura 19).

Los campos sombreados en gris no son editables. Para la actualizacién o modificacién
de los mismos, se deberd enviar una peticion formal firmada por el responsable
institucional a través del formulario de consulta.

16
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Entidad Distrito de Atencion Primaria Jaén

£ Esta incluida en el Régimen Especial de Trabajadores

. P - 7 : P N
c,Px.arlenec:e al SSPA7: c,Px.arlenec:e al SAS?: :Es empresa?: Auténomos?:
Si Si Mo
Mo
Mombre: CIF: Titularidad:
Publico
Tipo de via: Domic ilio: Nimero: Ciudad: Provincia: Céodigo postal:
Calle N I 23007
Telfono: Teléfono movil: Fax:

Correo electronico:
Respensable de la entidad: Web:

Informacion Adicional:

Figura 19. Aspectos no editables de su entidad

Estado de la Acreditacion del Centro/Unidad de Formacion

Se aporta la informacién sobre la acreditaciéon de la entidad como unidad o centro de
formacién continuada, asi como el CCL medio (Componente Cualitativo Medio) obtenido

en dicho proceso (Figura 20).

Estado de la Acreditacion del Centro/Unidad de Formacidn

cAcreditada como unidad? CCL medio asignado a la unidad

Unidad en proceso de acreditacion
Mo MNo

Figura 20. Estado de la acreditacién del Centro/Unidad de Formacién

Responsable de formacién

Se muestra el/los usuario/s con el perfil asignado de “Responsable de Formaciéon”
(Figura 21).

Responsable de Formacién:
(Pulse en el icono para cambiar al responsable de formacion)

Usuario Correo eléctronico Perfilles Eliminar
DEMO demo demo demo@demo.com Responsable de formacion - Enviar
Credenciales

Figura 21. Responsable de formacién

Para realizar un cambio de responsable de formacién en ME_jora F, se debera enviar por
el formulario de consulta, una peticién firmada y sellada por el responsable institucional,
donde aparezca el nombre y apellidos, DNI y correo electrénico del nuevo responsable.

17
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Resumen de la acreditacion de la formacion continuada

Se muestra un resumen de las solicitudes de acreditacion de la entidad, en sus
diferentes estados (Figura 22).

Resumen de la acreditacion de formacion continuada

P Pdte
No i D Desistida Renunciada En elaboracién Pdte registro Bt - S Fis - En . Ey - lectura

Actividades 78
Programas 3
Sesiones 0

o o 18 0
o o 5 0
o o o 0
o o 1 o

o oo
cooao
oooo
sooo
o =00
coo =
Qe
2o

Jomadas o Congresos 0

Figura 22. Resumen de acciones formativas solicitadas

Durante el proceso de acreditacién, los diferentes estados de las solicitudes de
acreditacién son:

e Acreditada: La solicitud de acreditacién se ha resuelto, se han publicado los
resultados tras la lectura de la notificacién y ésta cumple con los requisitos
minimos de calidad establecidos, otorgandose créditos a la accién formativa.

e No Acreditada: La solicitud de acreditacién se ha resuelto, se han publicado los
resultados tras la lectura de la notificacién y ésta no cumple con los requisitos
minimos de calidad establecidos, no otorgandose créditos a la accién formativa.

e Desestimada: La solicitud no ha superado todos los requisitos de admisién al
proceso de acreditacién.

e Desistida: La entidad proveedora ha comunicado oficialmente el abandono del
proceso de acreditacién antes de que se haya emitido una resolucién sobre el
mismo; o bien, que ha expirado el plazo establecido para la subsanacién durante
la fase de validacion.

¢ Renunciada: La entidad proveedora ha comunicado oficialmente la renuncia de la
acreditaciéon otorgada a la accién formativa.

18



Guia de usuario
Responsable de Formacion

e En elaboracién (Entidad): La entidad proveedora de formacién esta
cumplimentando la solicitud hasta el cierre de ésta. Los programas formativos
que estan en la fase de autoevaluacién también se computan en este estado.

e Pendiente de registro — Pdte registro (Entidad): La solicitud de acreditacién ha
sido cumplimentada, cerrada y estéd pendiente de ser registrada en organismo
oficial.

e Pendiente de confirmacién - Pdte confirmacion (Entidad): La solicitud de
acreditacién ha sido registrada en organismo oficial y estd pendiente de
confirmacién por parte de la entidad proveedora.

e Pendiente de validacién - Pdte validacion (ACSA): La solicitud ha sido
confirmada y se encuentra en fase de validacién para comprobar el cumplimiento
de los requisitos de admisién.

e Pendiente de subsanaciéon - Pdte subsanacion (Entidad): La solicitud requiere
informacion adicional en relacién a los criterios que marca la Comisién de
Formacién Continuada para su admisién a tramite.

e En evaluacién (ACSA): La solicitud ha sido admitida en el proceso de acreditaciéon
y esté siendo evaluada.

e En resolucién (DGCIDI): La resolucién de acreditaciéon se encuentra pendiente de
firma por parte del 6rgano acreditador tras la propuesta de resultados realizada
por la ACSA.

e Pendiente de lectura de notificacion - Pdte lectura notificaciéon (Entidad): La
resolucion de acreditacion ha sido firmada por el érgano acreditador y la lectura
de la notificacién oficial por parte del responsable de formacién esta pendiente.

Gestion de convocatorias

Se accede a las convocatorias que estan pendientes de confirmar por la entidad tras su
alta por el coordinador o responsable de formacién y a las que han sido aceptadas y/o
rechazadas por parte de la ACSA, con su correspondiente justificacién (Figuras 23 y 24).

Gestion de convocatorias

[CONVOCATORIAS PROPUESTAS DE ACTIVIDADES | Listado de activi con convocatorias propuestas que estén pendientes de aceptar por parte de la entidad o gue hayan sido rechazadas por
la Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucia. Una has convocatorias, pedran ser v s por la Ag nitaria de Andalucia.

[CONVOCATORI
pendientes

Agencia de

SIOMES y JORMADAS O COMGRESOS | Listado de prog SESIONES Y jor © congresos con convecatorias propuestas que estén

ad o que hayan sido rechazadas por la Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucia. Una vez aceptadas dichas convocatorias, podran ser validadas por la

por parte de la entid

Calidad Sanitaria de Andalucia

Figura 23. Mantenimiento de convocatoria
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Se ha encontrado 1 actividad [Mestrande del 1 al 1]

Historial de actividades con propuestas de convocatorias pendientes de aceptar 2] Buscar
Cédigo Nombre Convocatorias pendientes  Convocatorias rechazadas
_ | de confirmar por parte de por ACSA
su entidad
& 00 0 2

Propuesta de convocatoria(s) de la actividad:

Fecha inicio Fecha fin Horario Centro Domicilio Provincia Accion Estado
23/09s 18104 De 16a 21 horas ALMERIA Alta Aceptada
2811/ 23121 de 9 a 14 horas SEVILLA —H* Confirmar]

Figura 24. Mantenimiento de convocatorias

Gestion de coordinadores

El cierre de solicitudes de acreditacién, por defecto, estd habilitado s6lo a los
responsables de formacién. Si se desea delegar esta funcién en los coordinadores de las
solicitudes, habré& que activar la casilla “Cierre por coordinador” (Figura 25).

Gestion de Coordinadores

Cierre por coordinador {5i se habilita esta opcion permitira €l cierre de solicitudes de acreditacion tanto a Coordinadores como a Responsables de Formacion. Si por el contrario esta desactivada,
solo se permitira el cierre a los Responsables de Formacion):

[ MANTENIMIENTO DE COORDINADORES ] Zona de mantenimiento de coordinaderes. Desde aqui podra dar de alta nueves coordinadores y asignarles actividades y/o programas a los coordinadores
existentes.

Figura 25. Gestién de coordinadores

El perfil de “Coordinador” en ME_jora F permite el acceso de lectura y/o escritura a las
solicitudes de acreditacién de la entidad.

Desde este apartado se accede al mantenimiento de coordinadores para el alta o
modificacién de los mismos (Figura 26).

. Se han encontrade 13 coordinadores [Mostrande del 1 al 13] _
Coordinadores - Excel _,,j Buscar

Programa

| |
Actividad Activo
[ |E-15d

Login Nombre Correo electrénico Cargo Teléfono Desactivar Activar

Figura 26. Mantenimiento de coordinadores
Alta

Para dar de alta a un nuevo coordinador, en primer lugar hay que introducir los datos
personales y profesionales del usuario. Una vez dado de alta, se podrén enviar las
credenciales para acceder a la aplicacién (Figura 27).

20



Guia de usuario
Responsable de Formacion

Coordinadores »= Coordinador Demonombre Demoapelide! Demoapelido2

. ; . Los campos con asterisco (*) son obligatorios
Coordinador Demonombre Demoapellido1 Demoapellido2

» Desde esta pantalla se pueden crear nuevos usuarios para la entidad. Iniciaimente dispondra de acceso de lectura a todos los programas y actividades de la entidad.

» S desea que un usuario sea coordinador de un programa o una actividad, debe asignarsela explicitamente. Al ser coordinador tendra acceso de escritura a toda la informacion relacionada con
ese programa o actividad

» Puede enviar las credenciales automaticamente al correo electronico del usuario, pulsando sobre el boton "Enviar Credenciales”.

*) Nombre: *) Primer Apellido: *] Segundo Apellido: *) Dot umento: (%) Sexo:
Demoncmbre Demoapelidol | Demoapellidc? | DNl v . () Mujer (e Hombre
Cargo/puesto en la entidad: () Cormeo electrénico: Teléfono: Teléfono mévil: Fax:

[ | femo@email.es | [ | | | [ |

En,:.iizt.(iabs |.Qy Guardar | | ﬁ Desactivar |

Figura 27. Nuevo coordinador

Tras el alta del coordinador se podran activar o desactivar los siguientes permisos
(Figura 28):

-permiso para crear solicitudes de acreditacién.

-permiso para acceder en modo lectura al resto de solicitudes, las cuales no son
coordinadas por este usuario.

Permisos generales

Permiso Estado Accidn

Permiso para ac ¢eder en modo lectura al resto de actividades y programas de la entidad, los cuales no scn coordinados por esta persona. ACTIVO
Permiso para poder crear actividades y programas de formacion continuada en la entidad ACTIVO

Pulse sobre Programas para asignar un nuevo programa o para ver los programas que tiens asignados.
Pulse scbre Actividades para asignar una nueva actividad o para ver las actividades que tiene asignadas.
Pulse sobre Sesiones para asignar una sesion o para ver las sesiones que tiene asignadas.

Pulse sobre Jornadas y Congresos para asignar una nueva jornada o congreso o para ver las que tiene asignadas

Figura 28. Permisos generales

Por altimo, se asignan las acciones formativas con permiso de escritura (Figura 29).

J' Prog ] Activil ™ | Jomadasy Congresos |

Programas asignados: (Pulse en elicono para asignar un nuevo programa al coordinador)

Cdodigo Programa Estado Contacto

Mo se han asignado programas al ccordinador.
Pulse en €l icono superior para asignar un programa al ¢ cordinador.

Figura 29. Asignacién de acciones formativas al coordinador
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Si al dar de alta un coordinador apareciera una pantalla emergente informando que este
usuario ha sido dado de alta previamente por otra entidad, se debera seleccionar y
aceptar, de esta forma figurard dado de alta en ambas entidades (Figura 30).

. Seleccione slla coordinador’a

! Si el usuario que estd intentande dar de sita se encuentra en la siguiente |
| lista puede seleccionarip, en caso contrario comuniguelo mediante o |

Se ha encontrads 1 usuano [Mostrande del 1a14)
Hombre

Nombre Apelido 1 Apelido 2

Mensaje de pagina web ﬂ

i

1 : ]
[QI ;Desea asignar esta persona como coerdinador/a?
. =

[ Areptar ] l Cancelar

Modificacion

Para modificar los datos de un coordinador ya dado de alta, se debe acceder al botén
‘“‘Coordinadores’ situado en el margen superior derecho de ME_jora F (Figura 31).

grezcs | Coordinadores | %6 Consultas Enm
Figura 31. Enlace a Coordinadores

En el listado de coordinadores, se buscara al coordinador cuyos datos quieren ser

modificados y se pulsara sobre su nombre de usuario para acceder a la informacién de
su ficha (Figura 32).

. Se ha encontrado 1 coordinador [Mostrando del 1 al 1]
Coordinadores

Programa

| [B[ES

Actividad Activo

l [m[Es

Login Nombre Correo electrénico Cargo Teléfono Desactivar  Activar
nombre | ]

roapag:E-*\ Mombre Apellido 1 Apelido 2 email@email.c om

Figura 32. Modificacién de Coordinadores

| L)° Huevo | |.¢y Guardar |
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Gestion de docentes

Se muestran todos los docentes que han intervenido en las acciones formativas
acreditadas de la entidad.

Antes de dar de alta a un nuevo docente, habria que comprobar que no ha sido
registrado con anterioridad en la aplicacién (por ejemplo, haciendo una blsqueda por
su DNI).

Para el alta de docentes, seria necesario cumplimentar los siguientes datos:

Datos identificativos: nombre, DNI y correo electrénico

Elementos que determinan la adecuacién del docente en relacién a la tematica
que imparte: titulacién, experiencia profesional, formacién especifica; es decir, su
perfil técnico.

Elementos que determinan la adecuacién del docente en términos pedagégicos:
formacién especifica docente, experiencia docente, manejo de las técnicas
didacticas; es decir, su "Perfil Pedagégico”.

Si esta acreditado por sus competencias profesionales.

Si estd acreditado por algin otro sistema de acreditacion (ANECA, docente
acreditado por AGAE, Instructor RCP, Monitor SVB, etc.).

Si se dispone del curriculum del docente, se aportaréa el archivo a su ficha.

Modelos de acreditacion

Existen diferentes tipos de solicitudes de acreditacién, asf como para acceder a los
historiales de acreditacién de cada uno de ellos (Figura 33). Los modelos de acreditacién

son:

Acreditacién de Actividades
Acreditacién de Programas
Acreditacién de Sesiones

Acreditacién de Jornadas y Congresos

23



Guia de usuario
Responsable de Formacion

‘=g, Acreditacién de Actividades de Formacién Continuada hd

! Acreditacion de Programas de Actividades de Formacion Continuada e

¥©.) Acreditacion de Sesiones ©@

) Acreditacién de Jornadas y Congresos @ e

Figura 33. Modelos de acreditacion

Acreditacion de Actividades de Formacién Continuada

Este modelo contempla la acreditacién de cursos, talleres, seminarios y rotaciones.

La Comisiéon de Formacion Continuada de las Profesiones Sanitarias los define de la
siguiente manera:

Curso. Actividad formativa dirigida a la adquisicién de conocimientos y mejora de la
competencia en una materia especifica y determinada, con participacién de uno o varios
docentes, en distintas sesiones definidas y estructuradas en el tiempo.

Taller. Actividad formativa predominantemente practica cuyo objetivo fundamental es el
desarrollo de habilidades.

Seminario. Actividad formativa donde se aborda con caracter monogréafico y en
profundidad un tema determinado, respondiendo a una necesidad formativa concreta
planteada en un momento dado. (La metodologia de aprendizaje es activa, los
participantes no reciben la informacién ya elaborada, sino que indagan e investigan
sobre el tema en cuestion.)

Rotacién. Estancia a tiempo completo o parcial de profesionales en centros diferentes a
los de su trabajo habitual, con el fin de conocer experiencias y adquirir competencias en
areas muy concretas y en técnicas especificas en las que dichos centros son referentes.

En la solicitud se debe aportar, ademéas de las caracteristicas basicas de la actividad,
aspectos tales como la organizacién y logistica, objetivos, pertinencia, metodologia
didactica, evaluacién y financiacién.

El nimero de créditos de una actividad acreditada varia en funciéon de la calidad y
duracion de la misma.
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Acreditacion de Programas de Actividades de Formaciéon Continuada

Este modelo permite la acreditacién de conjuntos de dos o més actividades de formacion
continuada, que no se hayan acreditado anteriormente por el modelo andaluz. Un
programa puede estar constituido por cursos, talleres, rotaciones y/o seminarios.

Las actividades del programa deben dar respuesta a un mismo objetivo o propésito
general, relacionado con el desempefio de la practica profesional y en términos de
actualizacién, desarrollo o adquisicién de competencias.

En la solicitud se debe aportar, ademas de las caracteristicas basicas del programa,
aspectos entre otros como la pertinencia, los recursos empleados, los objetivos,
metodologia y sistemas de evaluacién.

En funcién del nivel calidad logrado en las actividades del Programa, el programa podra
obtener un nivel de acreditacién Avanzado, Optimo o Excelente.

Acreditacion de Sesiones

La Comisién de Formacién Continuada de las Profesiones Sanitarias define las sesiones
clinicas como actividades peridédicas programadas donde un grupo de profesionales
intercambian informacién cientifica, opiniones y experiencias sobre éareas de
competencias comunes en su practica diaria.

Establece una duracién minima de 1 hora y una duracién méaxima de 2 horas.

A través de este proceso de acreditacién, se puede solicitar la acreditaciéon de una sesién
o de un conjunto de sesiones.

El nimero de créditos correspondientes por sesién acreditada es de 0,2.

Acreditacion de Jornadas y Congresos

La Comisiéon de Formacién Continuada de las Profesiones Sanitarias define las jornadas
0 congresos como aquellas actividades de corta duracién en las que se actualizan
conocimientos sobre un area determinada con una estructura de ponencias y mesas de
debates.

Dentro de la solicitud, se deberéd dar de alta cada accién (mesa redonda, simposium,
conferencia, sesién plenaria etc. de la jornada o congreso). Sélo seran consideradas
aquéllas que tengan una duracién de al menos 1 hora.
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Las opciones de acreditacién de jornadas o congresos son:

Global: para jornadas o congresos sin actividades simultdneas y que tengan establecido
un porcentaje de asistencia/participacién obligatoria al conjunto (100% si la duracién es
inferior a 4 horas; al menos el 809, si la duracién es igual o superior a 4 horas)

Por Modalidades: para jornadas o congresos con actividades simultaneas o que, no
teniéndolas, el porcentaje de asistencia/participacién establecido no alcanza los valores
exigidos segun la duracién (1009% si la duracién es inferior a 4 horas; al menos el 809 si
la duracién es igual o superior a 4 horas).

El nimero de créditos se otorga en funcién del tipo de formacién y la duracién de la
misma:

Para sesiones plenarias/conferencias, mesas redondas y simposios:

De 1 horaa < 1,5 horas 0,1 créditos
De 1,5 horas a < 2,5 horas 0,2 créditos
De 2,5 horas a < 3,5 horas 0,3 créditos

Para talleres y cursos de la jornada o congreso:

De 1 horaa < 1,5 horas 0,2 créditos
De 1,5 horas a < 2,5 horas 0,3 créditos
De 2,5 horas a < 3,5 horas 0,4 créditos

Existe una gufa del usuario especifica para cada modelo, disponible en la pagina de
acceso a ME_jora F.
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6> Certificados/Diplomas

La emisién de certificados/diplomas corresponde a la entidad proveedora de
formacién, es decir, a la solicitante.

Los elementos obligatorios que deben contener son:

- Logotipo de acreditacién de la Comisién de Formacién Continuada (CFC).

- Titulo de la Actividad (el mismo que aparece en la Resoluciéon de Acreditaciéon).

- Texto: “Actividad acreditada por la Direcciéon General de Calidad, Investigacion,
Desarrollo e Innovacién. Consejeria de Igualdad, Salud y Politicas Sociales. Junta
de Andalucia”.

- Texto: "Los créditos de esta actividad formativa no son aplicables a los
profesionales, que participen en la misma, y que estén formandose como
especialistas en Ciencias de la Salud".

- N°de créditos.

- Fecha de inicio y fin de la actividad, recomendando incluir el n°® de horas.

- Lugar de celebracién.

Normas para el uso del logotipo de la Comisiéon de Formacién Continuada (CFC)

1. El logotipo de la CFC sélo se podréa utilizar una vez recibida la comunicacién
oficial de que la actividad esté acreditada.

2. Soélo se podra usar en la publicidad y en los certificados, fichas, diapositivas,
etc., que utiliza el docente y/o se entrega a los discentes.

3. En ningln caso el logotipo de la Comisién se podra utilizar sin estar vinculado de
forma inequivoca a una actividad acreditada concreta, ya sea en un documento,
certificado, soporte publicitario, pagina web, etc.

4. No se podra utilizar el logotipo asociado genéricamente a:

1. un listado o catélogo de actividades de la entidad,
2. la imagen corporativa de le entidad proveedora,

3. la imagen corporativa de los patrocinadores de la actividad.

5. Si la publicidad se emite con anterioridad a conocer el resultado de la solicitud
de acreditacién, se podra insertar el texto "Solicitada la acreditacién a la
Direccion General de Calidad, Investigaciéon, Desarrollo e Innovacién con
fecha:...". En este supuesto, nunca se empleara el logotipo de la Comisién, ni
siquiera en el caso de solicitar la acreditacién de reediciones idénticas de una
actividad ya acreditada.
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