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La Direccion de Sistemas de Informacion y Comunicaciones hatenido la oportunidad de participar en dos
eventos de notable calado y prestigio en € sector tecnoldgico y de la salud. Estuvo presente en €l Digital
Enterprise Show en Malaga, citainternacional en laque asiste masde 17.000 directivosy profesionales del
mundo de las tecnologias de lainformacion. En él, € Jefe de Informéticadel SAS, Rafa Pastor Saenz, expuso
en el stand de la Agencia Digital de Andalucia (ADA) como lainteligencia artificial (I1A) generativayase
esta utilizando en €l servicio de soporte TIC ayudaDIGITAL, destacando que ha sido un caso de éxito y ha
cumplido con los requisitos de seguridad. Gracias al asistente digital AY DI, esta tecnologia estd ayudando
aoptimizar los tiempos de atencion, permitiendo que los profesionales del SAS dediquen mas tiempo a
atender alos usuarios del Sistera Sanitario Publico de Andalucia.

En el mismo evento, € responsable del &rea de Gobierno Tecnoldgico de Sistemas de Informacion, Bidatzi
Marin Bastida, participd en lamesaredondaLaatencion primariay lainteligencia artificial: cuidado alos
pacientes en € frente", en la que se debatid sobre diferentes aspectos del impacto de la inteligencia
artificial en el ambito dela atencion primaria: oportunidades, barreras para su implementacion,
principal es desafios técnicos, éticos, organizativosy regulatorios etc. Del mismo modo, también se abordd
como afectardlalA al rol delos profesionales y que nuevas habilidades o conocimientos seran esenciales
paralaadopcion y uso exitoso de las soluciones digitales
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Asimismo, en Tarragona la Sociedad Espafiola de Informatica de la Salud organizaba el XV Reunion del
Foro parala gobernanza dela TIC, en € que laresponsable del érea de Sistemas e Infraestructuras, Maria
Vézquez del Rio, participo en la sesion de debate "Coémo afrontar las infraestructuras €l reto de nuevos
proyectos'. En ella, puso de manifiesto € desafio de integrar nuevos sistemas digitalesen
infraestructuras tecnolgicas sanitarias ya existentes, muchas de ellas criticas y con décadas de
funcionamiento, como sistemas de citas 0 PACS con atisima volumetria. Estos sistemas deben convivir con
nuevas tecnol ogias como latomosintesis, la gendmica o la anatomia patol 6gica digital, que exigen mayor
capacidad de ancho de banda, almacenamiento y procesamiento.
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https://www.sspa.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/ayudadigital/sites/default/files/2025-06/bidatzi_des_portal.jpeg

La planificacion estratégica temprana, la realizacion de pilotos y la coordinacion entre responsables técnicos
son claves para minimizar 1os posibles impactos. Ademés, se destacé importancia creciente de la nube
—aunque aun limitada por problemas de conectividad, gobernanza de datos y dependencia de terceros— y se
subray6 la necesidad de evolucionar hacia model os més colaborativos entre administracion y proveedores,
gue ya no solo ofrecen dispositivos, sino soluciones completas que requieren gobernanza, interoperabilidad y
adaptacion cultural.
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