¢ Tienes dudas sobre una aplicacion? jTe ayudamos a r esolver las!

Image

Desde el chat en las paginas de las aplicaciones de ayudaDI GI TAL, podrés realizar tus consultas sobre
esa aplicacién concreta, obteniendo unarepuestarapiday sencilla. El asistente digital de ayudaDIGITAL,
AYDI, haampliado su base de conocimiento consultando los manuales y documentos publicados en el portal
con €l objetivo de acortar el tiempo derespuestay simplificar el acceso a la informacion.

Laaplicacion concreta de la Inteligencia Artificial permite transformar nuestros servicios, aportando

eficiencia, autonomiay agilidad con €l fin de que dispongas de més tiempo para dedicarlo ala asistencia
sanitariay alaatencion al paciente.

¢Donde encontrarlo?

El chat esta disponible en el portal ayudaDIGITAL, en ladescripcion de varias aplicaciones que yalo tienen
habilitado y en las que seguimos trabajando parair aumentando ese nimero poco a poco. Para ello, debes

estar logado con tu usuario DMSAS. Solo tienes que desplegar el menu principal, y entrar en la opcion
Aplicaciones.

Proximamente, también estaré disponible en el area personal ayudaDIGITAL.

Listado de aplicaciones en las que esta habilitado el chat ya

Listado de aplicaciones

HISTORIA DE SALUD EN ATENCION PRIMARIA

DAH-EG ESTACION DE GESTION

PORTAL DIRAYA

HCDSNSHISTORIA CLINICA DIGITAL SISTEMA NACIONAL DE SALUD
NAVEGADOR UNICO

HISTORIA CLINICA DIGITAL EN MOVILIDAD

RXX| DISPENSACION


https://www.sspa.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/ayudadigital/aplicaciones
https://www.sspa.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/ayudadigital/areapersonal

Listado de aplicaciones

RXX| PRESCRIPCIONES
RXX| VISADOS DE RECETAS

CONSTANTES

VACUNAS

PIT PROCESO DE INCAPACIDAD TEMPORAL
BUZON PROFESIONAL

CITACION

MPA MODULO PRUEBAS ANALITICAS
ESTACION CLINICA

HERIDAS

CANCER DE CUELLO DE UTERO

JComo funciona?
Escribe tu preguntay recibe una respuesta basada en lainformacion existente en los manuales de la propia

aplicacion.

Esta nueva herramienta esta disefiada para mejorar la experiencia de quienes usan nuestros servicios digitales
cadadia.



