Lainteligencia artificial en €l canal telefonico del Centro de
Serviciosal Usuario
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Al igual que en muchos otros ambitos, en el Centro de Servicios al Usuario (CGES), utilizamos la
inteligencia artificial para ponerla a disposicion de sus profesionalesy poder ofrecerles un mejor servicio. Si
quieres conocer como funciona este tipo de tecnologia, por ejemplo, en nuestro canal telefénico, no te pierdas
este video.



