L os profesionales del SAS descar gan mas de 3,7 millones de nOminas
través dela app ‘mGerhonte
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Un total de 77.395 profesionales del Servicio Andaluz de Salud (SAS) han descargado 3.783.817 nébminas a
través dela aplicacion ‘mGerhonte’, lo que pone de manifiesto la buena acogida de esta aplicacion y la
receptividad entre el persona del SAS. Ademas, |os usuarios que lo deseen pueden compartir €l archivo por
los diferentes canal es digitales, como correo electronico, o filtrar por fechas |os documentos que deseen
consultar.

En junio de 2020, el SAS puso en marchala Plataforma Oficial de Servicios de Movilidad, la app
‘mGerhonte’, con €l fin de que sus profesionales puedan visualizar y descargar en formato PDF sus
recibos salariales. A lo largo de este periodo, se ha constatado la utilidad de otros servicios incluidos en la
app, entre ellos el Certificado de Retenciones (IRPF), documento que ha sido descargado 137.142 vecesy
por més de 30.597 profesionales del SAS.

En cuanto ala obtencién del certificado de empresa, se han descargado un total de 14.173 certificados,
habiéndose beneficiado de ello 6.640 profesionales. En este sentido, la aplicacion haido un paso méas allg,
permitiendo tramitar su presentacion a SEPE, habiéndose presentado 1.003 certificados por parte de 386
profesionales.

Asimismo, en relacion con la pandemia causada por €l COVID-19, los profesionales que |10 necesitaron
pudieron obtener |a declaracion responsable COVID, que superd las 45.000 descargas y |os 19.000 usuarios.

Por otra parte, ‘mGerhonte’ haincorporado la posibilidad de modificar |os datos de contacto del profesional
facilmente desde la app, habiéndose realizado hasta el momento mas de 3.000 modificaciones de datos por
parte de 1.980 profesionales.

La aplicacion ha conseguido facilitar alos profesionales su relacion con el SAS de formateleméticay
desde cualquier dispositivo, eliminando |a necesidad de desplazamientos, consiguiendo de forma mas
comodayy eficiente la documentaci dn que necesitan, por 1o que se sigue trabajando en afiadir nuevos servicios
de su interés a corto y medio plazo.

La app cuenta ademas con el apartado de ‘ Humanizacién positivay Salud laboral’, en € que los
profesionales pueden consultar 17 videos divulgativos. Esta seccion ha registrado més de 153.000
visualizaciones.



