
Mejora tus competencias digitales con Busca tu Solución
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Desde la Subdirección de Tecnologías de la Información y Comunicaciones trabajamos cada día para
mejorar el servicio de soporte integral TIC que ofrecemos a los profesionales del Servicio Andaluz de
Salud. Habilitando nuevos canales de contacto, mejorando la atención que te ofrecemos o poniendo a tu
disposición recursos y soluciones que mejoren tus competencias digitales o te ayuden con el uso de la
informática en tu puesto de trabajo.

Hoy te presentamos una iniciativa que puede ser de mucha utilidad en tu relación con la tecnología. Se trata
de la funcionalidad Busca tu Solución, gracias a la cual es posible consultar un amplio catálogo de
soluciones que, de una manera fácil y con información comprensible y actualizada, te ayudarán a resolver
por ti mismo muchas de las necesidades informáticas que puedes encontrarte en tu día a día, mejorando así tu
autonomía en el uso de las TIC en el SAS.

Puedes acceder a Busca tu Solución desde la app móvil ayudaDIGITAL, tu Área Personal y en
ayudaDIGITAL Escritorio en tu equipo de trabajo.

Te damos todos los detalles sobre cómo consultar soluciones en el siguiente vídeo.

https://www.sspa.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/ayudadigital/descargate-la-app-movil-ayudadigital
https://www.sspa.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/ayudadigital/areapersonal
https://www.sspa.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/ayudadigital/ayudadigital-escritorio

