L a aplicacion Salud Andalucia alcanza los seis millones de descar gas
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iBienvenida!

Laaplicacion movil Salud Andalucia, puesta en marcha en 2020 por la Consgjeria de Salud y Consumo
como catalizadora de todas |as aplicaciones moviles institucionales de la sanidad publica andaluza, ha
alcanzado los sei's millones de descar gas experimentando un crecimiento exponencia. Una posicién que ha
ido consolidando alo largo del tiempo, afianzandose como referente inequivoco en aplicaciones de salud
parala ciudadania andaluza. A dia de hoy, mantiene los dos millonesy medio de usuarios activos.

Durante la pandemia, Salud Andalucia ha jugado un papel clave en lanecesidad de verificar la situacion
sanitaria de la ciudadania para permitir €l acceso a un gran nimero de servicios y establecimientos,
incorporando servicios como €l Certificado Digital COVID de la Unién Europea. De estaforma, la app ha
puesto al alcance de todas aquellas personas, empresas y entidades andal uzas que debian aplicar esta
normativa, la posibilidad de articular esos controles de unamanerafacil e inmediata. Actualmente, se han
contabilizado cerca de 20 millones de accesos a funcionalidades relacionadas con este certificado COVID.

Otro de los servicios de Salud Andalucia, que también ha sido muy demandado, es la consulta de
informacién de salud, que ha sido posible gracias alaintegracion con ClicSalud+ y que ha obtenido mas de
29 millones de accesos, entre |os que destacan los méas de 10 millones ala funcionalidad Pedir cita de
Atencion Primaria. Para acceder alainformacion de salud es necesaria unaidentificacion segura, parala que
se haincorporado una ayuda especificaa usuario en laweb del Servicio Andaluz de Salud.

Por ultimo, la Consgjeria de Salud y Consumo recomienda a la ciudadania una vez tenga en sus dispositivos
moviles la aplicacion, que configure su teléfono pararecibir notificaciones per sonalizadas, servicio que
ofrece Salud Andalucia que sera clave en el futuro para acercar méas |los servicios sanitarios a la ciudadania.

LaApp Salud Andalucia, y lamejoray evolucién de algunas aplicaciones que laincluyen, se ha puesto en
marcha gracias a convenio suscrito en 2018 entre el Servicio Andaluz de Salud y la entidad publica Red.es
paralaaplicacion delas TIC en lagestion de lacronicidad y |a continuidad asistencial en €l sistema sanitario
publico de Andalucia. Este convenio esté cofinanciado através del Fondo Europeo de Desarrollo Regional
(FEDER) con cargo a Programa Operativo Plurirregional de Espafia (POPE).


https://www.sspa.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/ayudadigital/aplicaciones/asistenciales/clicsalud-asistencial-y-clicsalud
https://www.sspa.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/

