
Recibiendo feedback de los usuarios de la app Salud Andalucía
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Queremos conocer la experiencia que tienen los usuarios cuando utilizan las aplicaciones que ponemos a su
disposición. Por eso, desde el pasado mes de junio tenemos otra vía de comunicación con ellos a través de
una nueva funcionalidad habilitada en la app Salud Andalucía.

Se trata de una ventana emergente que, en determinados casos (establecidos previamente y configurables),
invita al usuario a calificar con estrellas su experiencia y le lleva a la tienda de la aplicación para que deje
una reseña, si lo desea.   

Con iniciativas como esta se pretende obtener un mayor conocimiento sobre lo que necesitan y quieren los
usuarios, con el fin de seguir trabajando en la mejora continua de nuestras aplicaciones. 

Descárgala para Android
Descárgala para iOS
Descárgala para Huawei

 

https://www.sspa.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/ayudadigital/aplicaciones/asistenciales/app-salud-andalucia
https://play.google.com/store/apps/details?id=es.juntadeandalucia.msspa.saludandalucia
https://apps.apple.com/es/app/salud-andaluc%C3%ADa/id1490126792
https://appgallery.huawei.com/#/app/C101999551

