Laimportancia de mantener actualizada la informacion sobrela
ubicacion de los equipos

ayudaDIGITAL
Escritorio

En ayudaDIGITAL Escritorio, laaplicacion de ayudaDIGITAL instalada en |os puestos de trabajo digital del
SAS, puedes comprobar los datos de contacto de los que disponemos en el Centro de Servicios a Usuario.
Mantener esta informacion actualizada nos ayudara a que podamos contactar contigo y localizar méas
rapidamente donde se encuentra tu equipo, cuando tengas cualquier necesidad informética.

Hemos preparado este video tutorial en el gue te explicamos como comprobar si |a ubicacién que se muestra
eslacorrecta, y como actualizarla si fuera necesario. Tienes més videos a tu disposicion, en la seccion
Capacitacion de este mismo portal.

En ayudaDIGITAL Escritorio, también encontraras otras informaciones de tu interés. Por ¢ emplo, puedes
consultar los médulos de DIRAY A alos que tienes acceso o la fecha de caducidad de tu contrasefia DM SAS.
Si esta préxima a caducar, puedes actualizarla pulsando en la opcion Modificar contrasefia.

Seguimos trabajando para ofrecerte un servicio de soporteintegral T1C agil, répidoy eficaz.


https://www.sspa.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/ayudadigital/capacitacion/tutorial/ayudadigital/como-actualizar-la-ubicacion-del-equipo-de-trabajo-en
https://www.sspa.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/ayudadigital/novedades/noticia/que-modulos-y-aplicaciones-de-diraya-tengo-ya-acceso

