Paradas planificadas de las bases de datos que dan servicio a HSAP
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Os informamos que se han programado dos par adas planificadas, una para cada base de datos de Historia
de Salud en Atencion Primaria (HSAP).

e Zona ORIENTAL (Almeria, Granada, Jaén y Maaga) el sabado 14 de septiembr e desde las 20:00
horas hasta las 6:30 horas del domingo 15 de septiembre.

e Zona OCCIDENTAL (Cadiz, Cérdoba, Huelvay Sevilla) el sdbado 28 de septiembre desde las
20:00 horas hasta las 6:30 horas del domingo 29 de septiembre.

En estaintervencion migraremos el software de | as bases de datos a una version soportada (Oracle Database
19c).

L os siguientes servicios estaran indisponibles durante la intervencion:

¢ No setendraacceso a Modulo de HSAP de Andalucia Oriental u Occidental (segun se trate de la
primera o de la segunda intervencién), afectando a todos los Centros de Urgencias de Atencién
Primaria de la zona correspondiente.

¢ Desde Navegador, no estara disponible para su consulta la informacién referente a primaria cuyos
datos se precisen de dichos centros de Atencién Primaria, mostrando un error por TIMEOUT d
intentar consultar informacion de las HSC. Si se podra consultar cualquier otrainformacién desde
navegador.

¢ Desde CAE Urgencias, estarainaccesible la consulta de cronicos.


https://www.sspa.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/ayudadigital/aplicaciones/asistenciales/historia-de-salud-en-atencion-primaria
https://www.sspa.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/ayudadigital/aplicaciones/asistenciales/historia-de-salud-en-atencion-primaria

