ClicSalud+, e resumen deinformacion clinica para € ciudadano... y
mucho mas

ClicSalud+ es el portal web del ciudadano en el que €l Servicio Andaluz de Salud proporcionainformacion y
la posibilidad de hacer algunas gestiones administrativas, en linea, relacionadas con la asistencia sanitaria

Alguno de los servicios incluidos son la gestion de citas, renovacion de la tarjeta sanitaria, solicitudes de
desplazamientos temporal es, el eccion de centro de salud o profesional de referencia, consultar una parte de
su historiaclinicay obtener justificantes de haber acudido a consulta, por gjemplo

Lainformacion sobre aspectos relacionados con la salud se consideran datos personal es especialmente
sensibles |0 que obliga a usar sistemas de identificacion seguros para acceder a ellos. Aunque se esta
trabajando en ampliar estos métodos de autentificacidn segura, |os que actualmente estan disponiblesen Clic
Salud + son:

Certificado digital o DNle Cl@ve

Es muy importante saber que informacion relacionada con la salud esta disponible para su consulta,
impresién y descargaen Clic Salud + y qué criterios debe cumplir ésta informacion para ser mostrada:

e Problemas de Salud: Aparecen los problemas de salud de la hoja de problemas que estén codificados,
Se encuentren activos y hayan sido aceptados por €l médico de familiadel ciudadano. Si existe fecha de
finalizacion, ese problema de salud desapareceré en lafecha de finalizacion indicada.

e Alergiasy contraindicaciones. Aparecen aquellas alergias y/o contraindicaciones que estén
codificadas en la historia de salud digital como farmaco o principio activo y hayan sido aceptadas por
el médico defamilia. Si una aergiay/o contraindicacion esta registrada usando texto libre, ClicSalud+
no lamostrara.

e Medicacion: Lamedicacion que aparece es aquella que € usuario tiene activa en ese momento.

¢ Informes Clinicos. Actua mente podemos consultar informes de Atencion Hospitalariay no los de
Atencién Primaria. Muy pronto también estaran disponibles |os informes registrados por |0s equipos
moviles de urgencias en la Historia Clinica de Movilidad. Dentro de las asistencias prestadas en
hospitales podemos ver |os informes de urgencias, de consultay de alta, tanto de consultas externas
como de ingresos en hospitalizacion. No se muestran |os datos recogidos en las hojas de anamnesis ni
de evolucion.

¢ Resultados de pruebas analiticas. Las pruebas de laboratorios se pueden consultar cuando se han
solicitado através de MPA, el médulo corporativo. Estaran disponibles a partir de 7 dias después de
gue los informes se hayan finalizado por el laboratorio. No se muestran los resultados de pruebas de
Anatomia Patol 6gica.

e Pruebasdeimagen: Cuando un usuario se harealizado una prueba de imagen solicitada a través del
modulo de Pruebas de Diagndstico por Imagen corporativo (PDI), puede consultarla en CS+ pasados 7
dias. En € caso de que la prueba tenga un informe, se contara el plazo de 7 dias a partir de que €l
informe esté disponible.

e Vacunas: Cada usuario puede visualizar |las vacunas registradas desde 2010 en nuestro médulo de
vacunas corporativo. También estan disponibles|as vacunas de | os hijos que consten como
beneficiarios de la persona que ha accedido.

e Incapacidad temporal: En ClicSalud+ se muestra (y se pueden imprimir) larelacién de procesos de
incapacidad temporal tanto activos como cerrados. Estamos trabajando para poder mostrar 10s partes de
IT dentro de cada proceso y que €l ciudadano pueda imprimirlos directamente desde el portal.



Como os contamos, ClicSalud+ seguird creciendo con més servicios y mas informacion clinica compartida.
Ademas, daremos un paso fundamental para convertirlo en un auténtico registr o per sonal de salud donde
los ciudadanos puedan compartir con |os profesional es sus propios registros clinicos (sus

constantes, formularios...). Esperamos poder contaros novedades muy pronto.

Aqui os dejamos una video-presentacion locutada sobre |os contenidos de salud actuales de ClicSalud+


https://ficheros.juntadeandalucia.es/s/rZ1cuhUA5OSY1R8

