Servicio Andaluz de Salud Algoritmo de seguimiento al paciente cronico complejo

Consejeria de Salud y Consumo

Pacientes Crénicos Complejos Priorizado
(CcP)
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Paciente CCP: IC y/o EPOC con PCC Priorizados Inestables

Alta hospital o
2 o mas visitas a urgencias en los Ultimos 10 dias

Pasados 3 MESES, el paciente SALE de
TELECUIDADOS de forma automatica y vuelve al

Paciente ENTRA en Telecuidados (de forma automatica)
y SALE del Programa General.

PROGRAMA GENERAL. También puede salir por
hospitalizacion o paso a pasivo (Exitus, traslado a otra

Finalizado el programa de Telemonitorizacién,
el paciente vuelve al Programa General, si la
suma del tiempo de permanencia (en los dos
programas, Telecuidados y Telemonitorizacion) es
superior a 3 meses.

A

comunidad, etc).

*Cuando un paciente que esta en Telecuidados es
hospitalizado, se cierra el episodio actual y se inicia un
nuevo episodio de Telecuidados al alta hospitalaria.

Telecuidados Q

A criterio del profesional

Finalizado el programa de Telemonitorizacion el
paciente volveria a Telecuidados si la suma de
la permanencia en los dos programas
(Telecuidados y Telemonitorizacion) es inferior a
3 meses y durante el tiempo que corresponda
hasta completar los 3 meses de Telecuidados.
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Programa Opciones, dentro de la aplicacion

el profesional debe Seguimiento
hacer con el Proactivo por parte

de Salud Responde.

paciente.
Desencadena
intervenciones del
tipo “Asesoramiento
sobre dieta
adecuada” etc.

Coordinacién de Cuidados y Atencién Sociosanitaria. V1. 31/03/2025. Mas informacidn y tutoriales: enlace < #  DIRAYA

por parte de los
pacientes a través de
ClicSalud+ y la App
Salud Andalucia.
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 Kit con: Tablet, bascula, tensidmetro y
pulsioximetro.

+ Tiene que tener una 1 valoracion o SP en los
altimos 7 dias.

* Unavez entra el paciente en
Telemonitorizacién, permanece 3 meses
(como maximo); y sale tras ese tiempo, por
paso a pasivo u hospitalizacion, o de forma
manual por parte del profesional.
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https://dirayabierto.sas.junta-andalucia.es/servicioandaluzdesalud/dirayabierto/diraya-por-procesos/atencion-al-paciente-cronico-complejo
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