
II Encuentro de Unidades de Calidad 
del Sistema Sanitario Público de Andalucía

Lugar de celebración: Salón de Actos del Hospital Universitario Reina Sofía. Córdoba.

Fecha de celebración: día 10 de mayo 

Objetivo/lema: “Construyendo estructuras de calidad estables”



PROGRAMA

8,30 a 9,30 h. Registro

9,30 a 9,45 h. Inauguración: Directora Gerente HURS, Director Gral. Asistencia Sanitaria, Director ACSA,

Presidenta SADECA.

9,45 a 10 h. Presentación del Encuentro: Mª Antonia Álvarez de Lara Sánchez. Jefa de Servicio de Calidad

y Documentación Clínica del HURS.

10 a 10,30 h. Conferencia inaugural: “La importancia de las Unidades de Calidad en los resultados en

Salud”. Luis Martínez Hervás. Director General Asistencia Sanitaria y Resultados en Salud del SAS.

10,30 a 10,50 h. Resultados de la encuesta a las Unidades de Calidad del SAS. “Dónde estamos”: Patricia

Bonachela Solas (Hospital Universitario Virgen del Rocío).

10,50 a 11,30 h. Resultados del trabajo de grupo. “Dónde queremos ir”: Antonio Cervera Barajas

(Hospital Universitario Virgen del Rocío) y Mercedes Román Fuentes (Hospital Universitario Virgen

Macarena).

11,30 a 12,00 h. Pausa/café



12 a 12,30 h. Conferencia: Experiencia en la creación de dos Unidades de Calidad de la C. A. de Madrid.

Dolors Montserrat i Capella. Responsable de Calidad del Hospital Puerta de Hierro. Madrid.

12,30 a 13 h. Conferencia: Experiencia en la creación de una Unidad de Calidad en el Hospital Sant Joan

de Deu. Barcelona. Mercé Jabalera Contreras. Directora de Calidad del Hospital Sant Joan de Deu.

Barcelona.

13 a 14,15 h. Panel de expertos: "¿Por dónde empezamos? Cimientos para unas estructuras de calidad

sólidas“. Modera Ana Mora Banderas. Hospital Costa del Sol.

o Dolors Montserrat i Capella (Hospital Puerta de Hierro. Madrid)

o Mercé Jabalera Contreras (Hospital Sant Joan de Deu. Barcelona)

o José A. Carrasco Peralta (Responsable de formación de la Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucía)

o Reyes Alvarez-Ossorio García de Soria (Presidenta Sociedad Andaluza de Calidad Asistencial, SADECA)

14,15 a 14,30 h. Cierre: J. Ignacio del Río Maza de Lizana. Director de la Agencia de Calidad Sanitaria de

Andalucía.


