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Introduccion

El presente documento contiene las Unidad Didactica 1 referente a la Gestion de Usuarios en la Estacién de Gestidn de
la aplicacion de Diraya Atencion Hospitalaria (DAE).
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Circuitos Funcionales

1.1. Acceso al Médulo de Atencién Hospitalaria

Este apartado estd compuesto de dos subapartados que recogen:
- Las funcionalidades cubiertas por el circuito.
- Laguia de ejecucion del circuito.

1.1.1. Funcionalidades cubiertas por el circuito
¢ Login
e Cambiar contrasefia (voluntariamente o no).
» Acceso al Escritorio Diraya.
»  Seleccion de perfil, centro fisico del &rea y unidad funcional.

¢ Acceso al Escritorio de Trabajo.

1.1.2. Guia de ejecucion del circuito

Este circuito describe el acceso al médulo de Atencion Hospitalaria, presentando las pantallas principales
relativas al acceso al médulo asi como la descripcion de la secuencia de pasos a seguir, considerando las
distintas casuisticas posibles.

Como precondicién inicial para la realizacion del circuito, el operador debe estar dado de alta en MACO
en el modulo de Atencion Hospitalaria en al menos una unidad funcional (perteneciente a la instalacion) y
con un perfil.

La secuencia de pasos a seguir s la siguiente:
1. Introduccién del nombre de usuario y la contrasefa del operador.

Al iniciar el modulo de Atencion Hospitalaria aparece la siguiente pantalla. En ella, el operador debe
introducir su identificador y su contrasefia (proporcionados por MACO).
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. D’ RN oo Ao o saa
W PRSY  CONSEJERIA DE SALUD
Acceso
Identificadar
Contrasefia

@ [Cambiar Contrasefial

Atencién Hospitalaria

&] Listo ® Internet

1.1. Posibilidad de realizar un cambio de contrasefia voluntario

Si el operador lo desea, puede realizar un cambio de contrasefia en esta misma pantalla a
través de la opcién “Cambiar Contrasefia”. Al pulsar en dicha opcion, se despliegan dos nuevos
campos en los que hay que introducir la nueva contrasefia dos veces. La nueva contrasefia
introducida debe ser distinta a la anterior y cumplir con las restricciones de MACO (tener un
minimo de 6 caracteres y no coincidir con las 5 Ultimas usadas).
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n D‘ RN 5o Adate o ot
W BN CONSEJERIA DE SALUD

Acceso
Identificador

Cantrasefia

Mueva Contrasefia

Repetir Contrasefia

@ [Cancelar Cambia]

Atencion Hospitalaria =~~~

] Listo 4 Internet

1.2. Obligatoriedad de realizar un cambio de contrasefia en funcion de la situacion en MACO.

En el caso de que el operador se encuentre en el estado “cambiar contrasefia” en MACO (por
ejemplo, tras darlo de alta por primera vez en MACO), el sistema obliga a que se introduzca una
nueva contrasefia para el operador. En este caso se despliegan automaticamente los campos
para introducir la nueva contrasefia al igual que antes.
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) Dircys 7 P

Acceso

Identificador Esuvalidaciun

Caontrasefia

Mueva Contrasefia &
i
Repetir Contrasefia

@ [Cancelar Cambio]

Debe modificar por primera vez su contrasefia

Atencion Hospitalaria

Atencion H

P T LT | o

Si en la pantalla de acceso al sistema se accede a la ayuda (icono con “?”) podra ver la
siguiente informacion relativa al acceso a Atencién Hospitalaria:
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& ! RN o At e S
P CONSERRIA DE SALUD

Ayuda acceso x

@ Sitiene problemas para acceder a la aplicacidn o dudas sobre el cambio de contrasefia, le
informamaos de los siguientes puntos que debe tenar en cuenta:

+ 5ies laprimeravez que accede a3 aplicacion es requerido cambiar la contrasefia

+ Unavez modificada la contragefa, dicho cambio sera global, es decir, @l cambio de
contrasefia es valido paratodoes los madulos & los que pertenezea el operador.

» Lacontrasefia debe tener al menos una longitud minima de 6 caracteres v no coincidir
con las Siltimas usadas.

« Siintroduce mas de 9veces |a contrasefia incorrecta, el usuario guedars blogueado.
Dehera ponerse en contacto con su administrador para realizar una petician de
deshloguen de operadar,

&] Lista  Internet

2. Validacion del sistema del operador en MACO

Tras introducir el identificador y la contrasefia o tras cambiar la contrasefia, el sistema valida el
acceso al médulo de Atenciéon Hospitalaria realizando las comprobaciones oportunas para dar
acceso al Escritorio Diraya o para devolver el error correspondiente (por ejemplo, si no se introduce
correctamente el nombre de usuario o la contrasefia, si el operador esta en el estado “bloqueado” de
MACO, etc.).

Como resultado de la validacion puede ocurrir que la contrasefia no sea correcta y si se obtiene
dicho error varias veces consecutivas se puede llegar a bloquear al operador en MACO (el nimero
de intentos posibles dependera de la configuracion de MACO). En este caso el operador no podra
acceder al mddulo y debera desbloquearse a través de MACO.

3. Presentacion del Escritorio Diraya

Tras la correcta validacidén del operador, el sistema presenta el Escritorio Diraya desde donde se
puede acceder al mddulo Atencion Hospitalaria y a otros enlaces de interés (pagina web de la
Consejeria de Salud de la Junta de Andalucia). En este caso se presenta la siguiente pantalla:
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Juan Antonio Bra

ATENCION HOSPITALARIA

entorno dae 1.0 build 53

&] Listo ||| W Internet

4. Seleccion del perfil, la unidad funcional y el centro fisico

Para acceder al modulo de Atencién Hospitalaria es necesario seleccionar dicho modulo en el
Escritorio Diraya junto a un perfil del mismo, una unidad funcional a la que esté asociada dicho perfil
y uno de los centros fisicos a los que pertenezca dicha unidad funcional. Dicha seleccidén puede
realizarse de forma manual o de forma automatica.

4.1. Seleccion automatica (en funcion del ultimo acceso)

Normalmente, el sistema propone un perfil, una unidad funcional y un centro fisico en funcién
del ultimo acceso realizado en el médulo. Asi pues, si no se desea cambiar nada al respecto, se
puede pulsar directamente sobre el médulo Atencién Hospitalaria para acceder a la aplicacion.

4.2. Seleccion manual

Si se desea cambiar la propuesta del sistema, se puede pulsar sobre la opcién “Entrar con otro
perfil” para poder seleccionar cualquier otra combinacién “unidad funcional-perfil-centro fisico”
de acceso para el operador. Al pulsar sobre dicha opcion, el sistema presenta una ventana para
seleccionar dichos datos.

Por ejemplo, podrian aparecer varios perfiles para una unidad funcional y varios centros fisicos
como se muestra a continuacion:
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§  Seleccion de perfil

Unidad-Perfil:

Cardinlogia-DUE

Neurologia-Gestion de Sistemas de Inform.
Cardiologia-Técnico Documentacion Clinica
Cardiologia-Adrministrativo Admision
Cardiologia-Auxiliar Enfermeria
Cardiologia-mMatrona
Cardiologia-Administrativo Quirdéfanos
Cardiologia-Celador

Cardiologia-Técnico Esp. Radiologia
Cardinlogia-Administrativo de LEQ
Cardiologia-Facultativo
Cardiologia-Gestidn de Sisternas de Inform.
Cardinlogia-Administrativo Archivo

&] Listo

0 Internet

Pagina 9 de 30

Unidad Didactica 1_Gestion de Usuarios_EG_v1.15.4.docx



Subdireccion de Tecnologias de la . e c . S\
Informacis o Diraya Atencion Hospitalaria A\ senido Andaluz de Saud ,
niormagion smotmonun CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Unidad Didactica 1: Gestion de Usuarios

,---v‘u‘lt} ot

§  Seleccion de perfil

Unidad-Peril:
| cardinlogia-Radiclagn

Centro Fisico:
Hospital de Especialidades Virgen de Yalme
Ho de Esp 1er TIE

{45 E de Dos Hermanas
C.P.E. Moran de |a Frontera
Hospital EI Tomillar

@ Lista

# Internet
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§  Seleccion de perfil

Unidad-Perfil:
Cardiologia-Fadiologo

Centro Fisico:
HosE b

Caneotar

@ Listo 0 Internet

5. Presentacion del Escritorio de Trabajo para el perfil seleccionado

Una vez seleccionada la unidad funcional, el perfil y el centro fisico (manual o automaticamente) el
operador accedera al Escritorio de Trabajo (pantalla inicial) de Atencién Hospitalaria definido para el
perfil que ha seleccionado. La vinculacion de una pantalla inicial a un perfil se puede ver
posteriormente en el circuito “Gestion de Perfiles, Operadores y Permisos”.

Por ejemplo, si la pantalla inicial para el perfil “Administrador” es “Perfiles y permisos” se obtendria
una pantalla inicial como esta (si no se ha definido ninguna pantalla apareceria en blanco):
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Dinaya ATENCION HOSPITALARIA LOLA JMENEZ (7) | 1ral escrtonn | cerrar Sesid

Biisqueda de Usuarios Gest. Ingresos Archivo Area Quirirgica Meni de Informes Administracion Ayuda

—
LT

& Periles © Operadores Ferfiles y permisos

Mornbre | Administrador Admision Prueba Tipo LOCAL Accesos a Atencidn Hospitalaria

s ¥ iz de unificaciones ~
Skt I~ Busgueda de Lsuarios Reclentes

I Busgueda de Usuarios sin Mavegacion
Adminiztrativo de Admisidn Local = p Cambio de archivo

Admisidn Local LOCAL Administrador de Admisidn Prueha

Quedan 368 de 400 caracterss. ¥ ¥ Congola De Cache

Cache LoCAL ¥ Gestionar La Cache

s Operadores asociados al perfil ¥ v Consulta HG
Archiva Administrativo i [~ CREAR_HC
Atencion Hospitalaria, Prueba ™ ELIMINAR_HC
Duplicado Aministrativo de Archiva. LOCAL Braza Juan Antohio ™ MODIFICAR_MHGC
Adminiztrativo de Guirdfano .
oS Hpale ¥ UMNIFICAR_HG
¥ Consulta LEQ
Yalidacion , Usuario
¥ v Consulta Pares de guirafano
maco3 LOCAL (=
e DESFROGRAMAR_INTERVEMCION
W Modificar Intervencion
= ; i
e LOGAL i YHIP.remg.resarInter\fencmn
Perfll de Admision del centra — Gl bt sl S
i@ ¥ Cambiar Estado Usuario Fi-

Perfll de Admision del centro

€

e@ 0 Internet

6. Cambiar de centro de logado sin tener que salir de la aplicacion.

7. Si por algin motivo queremos trabajar en la gestion de otro centro de nuestra area hospitalaria, tan
solo hay que pulsar en enlace “Ir al escritorio” y seleccionar el nuevo centro de conexidn tal y como
se explica en el punto 4. Seleccién del perfil, la unidad funcional v el centro fisico de esta unidad
didactica.

A—
DW ATENCION HOSPITALARIA LOLA JIMENEZ (7)  Irale io | 13er

Bisqueda de Usuarios Gest. Ingresos Archivo Area Quirirgica Meni de Informes Administracion Ayuua

[l
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1.2. Gestion de Usuarios

Este apartado estad compuesto de dos subapartados que recogen:

Las funcionalidades cubiertas por el circuito.

La guia de ejecucién del circuito.

1.2.1. Funcionalidades cubiertas por el circuito

Insertar un usuario identificado (en BDU y en local).
Insertar un usuario recién nacido (en BDU y en local) a partir de su madre.

Localizar a un usuario (en local y/o en BDU) por los criterios: [identificador/tipo] o
[nombre/apellidos/afio de nacimiento] o [NHC del centro del operador] o [lectura de tarjeta sanitaria].

Consultar los datos administrativos de usuario (en local y/o en BDU).

Traer un usuario procedente de BDU.

Actualizacién de los datos administrativos de un usuario (en local y/o en BDU).
Imprimir informe de insercién de un usuario en BDU.

Imprimir informe de datos administrativos de un usuario (consulta y actualizacion).
Consolidar los datos administrativos de un usuario local con BDU.

Reactivar un usuario pasivo por fallecimiento.

1.2.2. Guia de ejecucion del circuito

Los circuitos que se describen a continuacién detallan el funcionamiento del sistema en relacion a la
gestion de usuarios. Esto contempla la bisqueda, consulta, alta y modificacién de un usuario asi como la
interrelacion entre el sistema local y BDU.

Sistema Local: es la base de datos propia de la instalacion del médulo de Atencién Hospitalaria para
un area hospitalaria concreta. Esta base de datos se alimentara de los distintos usuarios que tengan
relacidn con el mddulo. Basicamente estara constituida por los usuarios atendidos en el hospital.

BDU: es la Base de Datos de Usuarios, cuya funcién principal es dotar a cada ciudadano con un
Numero de Historia Unico de Salud de Andalucia (NHUSA). La BDU contiene los datos
administrativos del ciudadano, incluyendo si dispone de cobertura sanitaria publica y el tipo de
prestacion farmacéutica a que tiene derecho, asi como la adscripcidn que haya elegido.

Para explorar las distintas funcionalidades existentes, se pueden realizar los siguientes circuitos:

1. Insercion, localizacién, consulta y modificacion de un usuario
2. Traer de BDU y reactivar a un usuario en estado pasivo

3. Insertar un usuario recién nacido a partir de su madre
4

Consolidar los datos administrativos de un usuario local con BDU

Nota: Se da por hecho que el operador tiene permisos para ejecutar las funcionalidades de los diferentes pasos de los
diferentes circuitos.

1.2.21. Insercion, localizacion, consulta y modificacion de un usuario
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0. Localizar
usuario no
existente

v
1. Insertar un
usuario identificado

2. Localizar a un

(en BDU y en
local).
\

\
\
v

1.1 Imprimir informe
de insercién de un

usuario en BDU

usuario

&6 CmeUiER 69 4. Actualizacion de los datos
datos

> » administrativos de un usuario

ad(;r(:r::g:ﬂgos (en local y/o en BDU).

A A

3.1 Imprimir informe 4.1 Imprimir informe de
de consulta de datos actualizacion de datos

administrativos administrativos

La secuencia de pasos a seguir en este circuito como se ilustra en la imagen es la siguiente:

Insertar un usuario identificado (en BDU y en local).

Para poder insertar un usuario en el sistema, el operador debe estar logado en el

sistema.

Dado que no tiene sentido, ni se permite, dar un alta en el sistema un usuario existente,
previamente a la insercion es conveniente realizar una blisqueda para garantizar que el
usuario no se encuentra ya registrado en el sistema.
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DW ATENCION HOSPITALARIA LOLA dIMEREZ (7
Biisqueda de Usuarios Gest. Ingresos Archivo Area Quirirgica Menu de Informes Administracion Ayuda
dy Alta de Usuario / Alta'de recién nacido (2] [l
Se ehcuentraenla G\ dra huscar usuarios v consultar sus datos; asi cormo modificados o darde altaa un usuario nueve.
ldentificadar Tipo Documenm ellidn 2* Apelido Momhbre Afin Mac MR

Apellidos y Nombre Documento MNHUS A MHUSS F. Nacimiento Estado

A—————.

No se ha encontrado ningun usuario.

Recuerde gque buscar por NHUSA o DNI son los critetios mas
adecuados y fiables, v si busca por nombre, es preferible indicar sdlo
los apellidos ¥ no especificar nada en el nomhre. Sifinalmente no
consigue encontrarlo debes proceder a darlo de alta.

] Listo & Internet

La insercion de un usuario en el sistema comienza en el momento en que el operador pulsa el botdn

& Alta de Usuario o ]
que se encuentra en la parte superior izquierda de la pantalla de busqueda.

Esta accion provocara que se muestre la ventana de “Alta de usuario”. Seguidamente, el operador
cumplimentard la ventana de datos administrativos para un usuario nuevo; en dicha ventana,
apareceran sombreados en color amarillo los campos que se deben rellenar obligatoriamente para
que el sistema permita realizar el proceso de alta con un resultado correcto.

El sistema guiara al operador ante posibles errores, como por ejemplo al insertar un DNI con formato
no valido:
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Busqueda de Usuarios Gest. Ingresos Archivo Area Quirirgica Mend de Informes Administracion Ayuda
| e = -~ —
- = Altadeusuario *

Seencuentraen la-Gesti

Identificador Tipo

Tesa3gerc | [ON i [Cimpiar |
= Es able indicar p sin abreviaturas
‘Apellidos y Nornbi Primer apellido Segundo apellido te; Estado
Datos identificativos
Sexo

& Masculino ¢ Fernenino ¢ Desconocido

Fecha Nacimiento

Tipo documento Ciocumento
| DNI v| (324354850

Formato del DRI incorrects

Ha nacido en Espafia @ 5 Mo

Ha nacido en Andalucia & Si ¢ Mo

Homicilia Reside en Espafia &S Mo
Reside en Andalucia &S Mo
Frovincia hunicipio
| nralidad Cridinn nnstal !
< »

0 Internet

Se ha de bajar la barra de desplazamiento para poder cumplimentar todos los datos:
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Dindupa ATENCION HOSPITALARIA LOLA JIMENEZ (7

Busqueda de Usuarios Gest. Ingresos Archivo Area Quirargica Meni de Informes Administracion Ayuda

e —~ —

& Alta de Usitario T ———=
- = Atadeusuario »

Seericuentra en laGesti ACCESO = .
Identificadar Tipn Mdmero Escalera Plso Puerta
Tosezsre | [N Cimpir |
Apellidos y Nombi Datos de contacto nto. Estado
Teléfono
E-mail

Diatos adicionales

I~ Imprimir el alta \‘

] Listo & Internet

Una vez cumplimentados todos los datos, el operador pulsara el botdn aceptar y si los datos
introducidos son correctamente validados por el sistema, el usuario quedara registrado en el sistema
local y en BDU. Ademas, si se ha marcado el check “Imprimir el alta” y la impresora del puesto del
operador esta correctamente configurada, saldra un documento impreso con los datos administrativos
del usuario.

2. Localizar (buscar) a un usuario.
El circuito propuesto contintia con la busqueda o localizacién de un usuario en el
sistema. La busqueda de un usuario consta de varios pasos:
»  El operador introduce los parametros de busqueda; se puede utilizar cualquiera
de los siguientes:
o Criterio de busqueda Identificador.
o Criterio de busqueda Apellidos / Nombre / Afio Nacimiento.
0 NHC (nimero de historia clinica).
0 Lectura de tarjeta sanitaria.
» El sistema busca al usuario segun los argumentos de busqueda en el sistema
local.
» Encaso de no encontrarse, el sistema automaticamente realiza la busqueda en
BDU.
» Si se realiza una busqueda manual en BDU utilizando el botén “Buscar en
BDU”, el sistema lo marcaria con un asterisco “*”, diferenciando asi dicho
usuario de la busqueda anteriormente realizada.
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Cuando existen resultados, el sistema muestra una lista de resultados y por cada usuario se
visualiza:

» Botdn para la consulta de los datos administrativos =

*  Apellidos y Nombre

* NHC, si es que ya existe historia clinica en la base de datos local.

*  Documento (NUSS, NHUSA, DNI, Tarj. Residen. Comunit, Documentos Varios, N.
Ident. Extranjero)

» NHUSA

* NUSS

» Fecha nacimiento

» Estado: En base al estado (en BDU), los usuarios se distinguiran en tres grupos
identificados por colores distintos: usuarios vigentes, pasivo por fallecimiento y
pasivo por cualquier motivo excepto fallecimiento.

El sistema presenta ordenado el listado con los usuarios. Por defecto se muestran ordenados
por apellidos y nombre en orden ascendente aunque es posible ordenarlos por cualquiera de
los diferentes campos resultado.

D;/My& ATENCION HOSPITALARIA LOLA JIMEM

Busqueda de Usuarios Gest. Ingresos Archivo Area Quirdrgica Mend de Informes Administracion Ayuda

& Alta de Usdarnio Alta de recién hacido [ (7] [

Se encuentra en la Gestion de usuarios, aqui podra buscar usuarios ¥ consultar sus datos, asi como modificarios o dar de alta 3 un Usuario nUevo,

Identificador Tipo Documento 1% Apellido 2* Apellida Mombre Afio Mac. MHC?
[MHUSA =] | FERNA Lo [Timpiar ||[Leer tarjeta
‘Apellidos y Nombre = Documento NHUSA MUSS F. Nacimiento Estado
i=| FERMNAWDEZ LOPEZ, LUIS PEDRO VAL-0000243 T5040327K ANOZI0688385 230034746109 23071944 Wigente

Consulta de datos
administrativos

1 usuatios encontrados en LOCAL. Si no ha encontrado al usuario debe buscarlo en BDU

.EI Liska D B Internst

Una vez localizado al usuario, en caso de haber varios se ha de seleccionar el que se desee para
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realizar el siguiente paso del circuito, en este caso consultar los datos administrativos.

3.

Dinsya ATENGION HOSPITALARIA

Consultar datos administrativos de usuario

La consulta de datos administrativos tiene lugar al pulsar con el raton en el primer icono

( ==/ ) de la izquierda del usuario, seleccionado tal y como se sefiala en la imagen
anterior. Al pulsar este icono se muestra una pantalla con todos los datos del paciente,
incluido algunos de los asignados automaticamente por BDU que no son modificables
desde Atencion Hospitalaria (datos de adscripcion y de aseguramiento).

Busqueda de Usuarios Gest. Ingresos Archivo Area Quirtrgica Meni de Informes

& Alta de Usuario

+= Datos administrativos

Se encuentraen 3Ge

Identificador i

[

= | FERMANDEZ L

Domicilio

1 uzuatios encontra

Datos identificativos

Marmbre
LIS PEDRO

Primer apellido Segundo apellido
FERMNANDEZ  LOPEZ

Situacidn . Estado
Wigente

e

Wigentes

MHUSA

ANOZB06BE38S MUSS
2300347461049

Sexo Desconocido

Fecha Macimiento
221071944 =

Tipo documento  Documento
[nld]} 75040327K

Pais de nacimienta Mo Especificado

Resideen  Espafia

Reside en Andalucia

Frovincia Municipia

Jagén Mavas de San Juan
Localidad Codigo postal

Mo especificado 23240

Tipowia Direccion
CALLE LOPE DEVEGA

[ Buscorenbou =
&] Lista W] & Internet .
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{0SPITALARIA

Busqueda de Usuarios Gest. Ingresos Archivo Area Quirdrgica Mend de Informes Administracion Ayuda

4 Altatelsuario’ Datos administrativos *
Se erntuentra en la.Ge Mamero Escalera Piso Puerta &
20
Identificadar il
: I'I Datos de contacto E
Teléfono
E-mail
‘Nen Datos adiclonales | Estado
&5 | FEENAMDEZ L Vigente

Datos de adscripcion
Centro
Mavas de San Juan, Santisteban del Puerta

Clave médica Facultativo
23364367 G

Fecha desde
25-feh-2004

Aseguramiento
F‘\égimen
REGIMEMN GEMERAL

Farmacia
Mormal

1 usuatios encontra

‘Buscar en BOU

g‘] Listo D a Internet

Al consultar los datos administrativos el sistema ofrece la opcién de obtener los
mismos datos de forma impresa. Si el operador pulsa el botén “Imprimir’ que se
encuentra en la parte inferior de la pantalla y la impresora se encuentra
correctamente configurada los datos de la consulta se mostraran impresos en papel.

Como se puede comprobar en las imagenes al consultar los datos administrativos la
informacién se muestra en un formato no editable, de tal forma que si se pretende
modificar alguno se ha de pulsar el botén “Editar”.

4. Actualizacion de los datos administrativos de un usuario (en local y/o en BDU)
Al pulsar el botén editar desde la consulta de datos administrativos se muestran los
datos en formato de edicion, dando asi la posibilidad al operador de modificar o corregir
alguno de los mismos.

Existen dos posibilidades en este sentido, y cada una de ellas vendra determinada por el
tipo de permiso de modificacién que tenga el operador asignado en MACO en el modulo
servicios Web de BDU (en el ambito del &rea hospitalaria):

»  Si el operador tiene permiso de modificacidn en el médulo Servicios Web de BDU, el
operador podra modificar todos los datos administrativos del usuario, salvo los de
adscripcion y aseguramiento.
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D.L-m?o: ATENGION H
Bisqueda de Usuarios Gest. Ingresos Archivo Area Quinirgica Ment de Informes
S ARUBUSIEOY 1 patgs aaministrativos ®
"~
Seencuentra en laGe ==
il
|dentificador T Iombr_e”—.
[E— e PEDK [Ceor tarjet)
[ Primer apellida Segundo apellido EI
2 s Situacidn
&= FERMANDEZL Wigente
Datos identificativos
Sex0 © Masculing ¢ Ferenino & Desconocido
Fecha MNacimiento
Tipo documento Diocumenta
Ha nacido en Espafia C s C No
Ha nacido en Andalucia ¢~ g ¢ Na |
Domicilio Reside en Espafia & g @ Np Paisderesidencia
Debe introducit al menos 2 carackeres
FRAMCIA METROPOLITAMNA
Datos de contacto
Teléfono
1 u%uarlés-_encqntra ]
E-mail
Buscar en BOU

&] Listo & Internet

» Si el operador no tiene permiso de modificacion en el médulo Servicios Web de
BDU, el operador podra modificar Unicamente los datos relativos a la direccion y los
datos de localizacion. El sistema mostrara desactivados aquellos campos que no
puedan ser modificados como se muestra en la siguiente imagen:
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D-luayé. ATENCIDN HOSPITALARIA

Buasgueda de Usuarios

LOLA JIMENE

Gest. Ingresos Archivo Area Quirirgica Ment de Informes Administracion Ayuda

& Alta de Usuario

+= Datos administrativos = |

Seencuentra en |3 Ge

Identificador

i

= FERNANDEZ L

Domicilio

1 usuarios encontra

Datos identificativos

Mombre

LUIS PEDRO

Frimer apellido  Segundo apellido
FERNANDEZ  LOPEZ
Situacion ' Estado
Wigente

EI Leer tarjeta

Yigente

MHUSA

AMOZANEEE3ES MUSS
230034746108

Sexn Desconocido

Fecha MNacimiento
2210711944

Tipo documenta Documento
DI 75040327K

Pais de nacimientn Mo Especificado

Reside an Espafia

Reside en Andalucia

Frovincla hupicipio

Jagn Mavas de San Juan

Localidad Codigo postal

Mo especificada 23240

Tipowia Direccion &)

CALLE LOPE DEVEGA

:éLl Listo

(CTTTT B Internet

1.2.2.2. Traer de BDU y reactivar a un usuario en estado pasivo

La secuencia de pasos a seguir en este circuito es la siguiente:

1.

Localizar usuario existente sélo en BDU.

Al introducir como argumento de busqueda datos identificativos no exclusivos, como
pueden ser partes del nombre y/o apellidos, es posible que el sistema devuelva varios
resultados.

El comportamiento del sistema frente a una busqueda con cualquier tipo de argumentos es el
siguiente:

1. Busca en local y si localiza resultados los muestra.

2. Sien local no encontro resultados, busca automaticamente en BDU y muestra los
resultados obtenidos.

3. En caso de encontrar resultados en local, si ninguno coincide con el que quiere
localizar el operador, el sistema ofrece la posibilidad de buscar mas resultados en
BDU mediante el boton “Buscar en BDU”.
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Daaﬂyh ATENCION HOSPITALARIA LOLA JIWER
Biisqueda de Usuarios Gest. Ingresos Archivo Area Quirirgica Meni de Informes Administracion Ayuda
& Alta de Usuario Alta de recien nacida il (7] €]
Se encuentra en la Gestion de usuarios, agui podra buscar usuarios v consultar sus datos, asi como modificarlos o dar de alta a un usuario nUevo
ldentificadar Tipo Documento 1= Apellida 2¢ Apellida Haombre Afio Mac. MHZ(™
Apellidos y Nombre - Documento NHUS A NUSS F. Nacimiento
15| LOPEZLOPEZ ABRAHAM W AL-0000286 286192132 ANOS53005803 ANOS53005803 20/021877
15| LOPEZLOPEZ, AMA WAL-DET 24242424D ANO953470187 ANOG53470187 09/03/1939
1= LOPEZ LOPEZ, AMTOMIA WAL-985 307454958 ANDOS3018735 AMOYS3018735 10201922
5| LOPEZLOPEZ, JOSELETE WAL-965 AND953586712 AMDE53588712 231152009
15| LOPEZLOPEZ JOSELITO W AL-0000909 ANO953452407 ANOG53452407 19/02/2009
15| LOPEZLOPEZ JOSELITO W AL-0000309 867.JGTR32 ANO953451700 ANOS53451700 19/02/2009
1= LOPEZLOPEZ, JOSELITO WAL-1031 AND953451801 AMDY53451801 190242009
5 LOPEZ LOPEZ, JOSELITO W AL-0000940 AND953451902 AMDE53451802 190272009
15| LOPEZLOPEZ JOSELITO W AL-0000939 ANO953452003 ANOS53452003 19/02/2009
15| LOPEZLOPEZ JOSELITO ANDS53452104 ANOG53452104 19/02/2009
=] LOPEZ LOPEZ, JOSELITO WAL-992 ANDOS3I452306 AMDYE3452306 190242009
i5| LOPEZ LOFPEEZ, JULIA 2364TH59Y ANDIE31TIE1 4 AMDEE31T1814 181111944
15| LOPEZLOPEZ, LAUREMTIMA W aL-0000941 30125108F ANO952805971 ANO952805971 02/06/1927
15 LOPEZLOPEZ MARIA ANOS53080167 0100003582649 16/07/2004
15| LOPEZLOPEZ PEFITC W AL-0000576 EFE33 ANDOS2857168 AMDGEZEET16R 2307 Ea0
i5| LOPEZ LOREMNTE, CARMERN 3051181455 ANDY5ZE08880 411097795331 211171964
16 uzuarios encontrados en LOCAL. Sino ha encontrado al usuario debe buscarlo en BDU
.
Buscar mas resultados en BDU

Telefono

0 Internet
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Dam(yh ATENCION HOSPITALARIA LOLA JIMENE.
Biisqueda de Usuarios Gest. Ingresos Archivo Area Quirirgica Meni de Informes Administracion Ayuda
& Alta de Usuario Alta de recién nacido il (7] €]
Se encuentra en la Gestidn de usuarios, agui podra buscar usuarios y consultar sus datos, asi como modificaros o dar de alta a un usuario nuevo.
3 2* Apellida Kamhre Afio Mac. BHC(™
Acceder a consulta de LOR
datos administrativos
i Documento NHUSA NUSS F. Nacimiento
x ¥ AND9S3I4THEES AMOBS3479685 1210352009
x * ANO953482214 ANO953482214 1200372009
r * AMNOIS347G281 ANO953475281 130032009
= 305118158 ANDOS2809880 411097798331 2111964
x ¥ AND9S3I4TETSE AMOBS3I4TETSE TE032009
x * ANOIS3465238 ANO953465238 1000372009
r * AMNO9S34TH584 ANO953479584 110032009
T * ANDOS3I47H382 AMDBE3479382 14/0352009
x LOPEZ LOREMTE, MAMUEL #* AND953479E8T AMOBE347988T 110352009
x LOPEZ LOREMTE, MANUEL * ANOI534T4958 ANO953479938 1200372009
10 usuarios encontrados en BDU. (%) N ios encontrados respecto a la bisqueda anterior

@ javascript:void{)

& Internet

Una vez localizado el usuario en BDU (se puede comprobar que esta marcado por un
asterisco), el seleccionarlo pulsando “Aceptar” (o haciendo clic con el ratén sobre él)
provocara que de forma automatica la informacion administrativa del usuario existente en
BDU pase al sistema local.

Acceder a consulta de datos administrativos y reactivar

Normalmente, al realizar el paso anterior desaparecera el buscador de usuarios y se
accedera a otra funcionalidad de la aplicacion. No obstante, si volvemos a acceder al
buscador de usuarios podemos comprobar cémo el usuario se encuentra en el sistema
local (y aparece sin el asterisco “*).

Tras localizar al usuario de nuevo, al hacer un clic de raton en el icono de la ficha de

acceso a datos administrativos, el sistema muestra los datos administrativos y las
posibles funcionalidades que el sistema ofrece desde esta pantalla.
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LOLA JIMENE
Biisqueda de Usuarios Gest. Ingresos Archivo Area Quinirgica Meni de Informes Administracion Ayuda
S ARUSEY ) patgs administratives *
~
Se encuentra en 13 Ge Midrmern Escalera Piso Puerta i
<) 2 B
ldentificador T
i ] F Datos de contacto
: Teléfono
— 402802902
E-mail
&5 | LOPEZ LOREN
= LOPEZLOREN =
Datos de adscripcion
Es | LOPEZ LOREM
e ; Centro
£ LOPEZLOREN Levarite-Marte de Cardaba,
S | LOPERLUREN Clave madica Facultativo
A= LOPEZLOREN 14785527 G Blanco Manzano Miguel Angel
&5l | LOPEZ LOREN Fecha desde
= ibEE7 LOREN 25-may-2004
=] LQ_E_EZ LO_REN Aseguramiento
i= LOPEZLOREN Régimen
Farmatcia :
il Para reactivar
el usuario
1li uzuatios encontr i (7)

2] Lista [] | D Internet
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{ HOSPITALARIA

DV,‘:,“ ATENC

Bisqueda de Usuarios

Gest. Ingresos

Archivo Area Quinirgica Meni de Informes

& Alta de Usuario

<= Datos administrativos

Seencuentra en la Ge

10 usuarios encontr

) 2 B

|dentificador i
i |'| Datos de contacto @I
[ Teléfono
9029025902
i " E-mail | Estado.
5  LOPEZLOREN Migente
= LOPEZLOREN =
Datos de adscripcion

E LORPEZLGREN
ey Centro
£ LOPEZLOREN Levante-Marte de Cordoba,
S | LOFEELOREN Clave médica Facultativa
&= LOPEZLOREN 14785527 G Blanco Manzano Miguel Angel
E LORPEZLGREN Fecha desde
= LOPEZLOREN 2map (U4
= LOPEZL?REN Aseguramiento
= LOPEZLOREHN A

Farmacia

Maormal

Mdrmera Escalera Piso Puerts

Para reactivar
el usuario

Confirmar la REACTIVACION del usuario

@)

&] Listo

a Internet

1.2.2.3.

A partir de este momento ya se puede reactivar al usuario pasivo por fallecimiento en BDU.

Unicamente hay que pulsar el botén reactivar y confirmar la operacién. El usuario queda
activado y en la siguiente bisqueda aparece con el nuevo estado.

Insertar un usuario recién nacido a partir de su madre

0. Localizar un usuario
candidato a ser madre
de un recién nacido

1. Insertar un usuario
recién nacido (en BDU y
en local) a partir de su
madre

A

1.1 Imprimir informe
de insercion de un

usuario en BDU

La secuencia de pasos a seguir en este circuito es la siguiente:
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1. Desde el buscador de usuarios pulsar el botén “Alta de recién nacido”.

Se muestra de nuevo el buscador, indicando esta vez que a partir de este momento se va a
realizar un alta de un recién nacido en el sistema. También advierte que para que esta
operacién se pueda realizar el recién nacido no puede tener mas de 10 dias de edad.

Dindys ATENCION HOSPITALARIA LOLA JMENEZ (7

Biisqueda de Usuarios Gest. Ingresos Archivo Area Quirirgica Meni de Informes Administracion Ayuda

o Alta de Usuaro [l 0 [l

Alta de un recién nacido. Debe buscar a la madre del nifio. El alta se debe realizar durante los 10 primeros dias del bebe, sies posterior, debe realizar un alts normal

|dentificadar Tip

N Identifica la operacién que se va a realizar a partir de la busqueda impior [[[Lee

Apellidos y Nombre Documento NHUSA NUSS F. Macimiento Estado

Atencion

»a Listo 0 Internet

2. Desde el buscador se localiza a la madre.

Una vez localizada la madre se seleccionara y se pulsara el botdn “Aceptar’ para poder
introducir los datos del recién nacido.
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M ATENCION HOSPITALARIA LOLA JIMENEZ (7)
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& AtadeUsuario | [ 0 | =

Alta de un recién nacido. Debe buscar a la madre del nifio. El alta se debe realizar durante los 10 primeros dias del bebe, sies posterior, debe realizar un alts normal

|dentificadar Tipo Documento 1% Apellido 2¢ Apellido Hombre Afio Mac MHC(™)

[nuss g (Lo Lo A [“ouscar || Limpiar ||| Leor tareta

Documento NHUS A NUSS F. Nacimiento Estado
242424240 ANDIS34T7018T ANO35347018T Qg i Vigente

Para acceder a registrar los
1 usuarios encontrados en LOCAL, Sino ha encontrado al usuario debe buscarlo en BDU datos del recién nacido

Alencion elefonn Sop 7 gt e enero de 2010

@ Liska Internet

3. Introducir datos del recién nacido.
En la pantalla de introduccidn de datos del recién nacido el sistema muestra lo siguiente:
» Informacién relativa a la familia del recién nacido: Esto es, el nombre, apellidos y
NHUSA de la madre asi como el resto de recién nacidos asociados a la misma para
prevenir posibles errores de duplicidad

»  Campos para recoger el nombre y apellidos del recién nacido. Dado que es posible
que no se tenga constancia de esta informacién en el momento del registro, el
sistema dispone de un mecanismo para asignar uno automatico si el operador lo
desea. Para activar este mecanismo el operador ha de activar la casilla de “No se
conoce el nombre”. El sistema en este caso asignara un nombre con las siguientes
caracteristicas:

Nombre = ‘RN’ + Numero secuencial + DD/MM/YYYY +° + HH24MISS
Apellido 1 = Sera el apellido de la madre.

» Demas datos identificativos, de localizacién y de contacto. Los datos de direccion y
localizacién son heredados de la madre aunque existe la posibilidad de cambiarlos
antes de registrar el alta.
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[l [&E] LOPEZ LOPEZ |, A&MN&  AMNOSS3470187  VAL-967  Mujer 70 Afios

13

Datos de la familia del recién nacido

LEEL LOPEZ LOPEZ, ANA ANDIEI4T018T

Sin hijos asociados

Esta mujer no tiene hijos asignados. Esta situacidon puede ser porque no sea la madre buscada, o
yue todavia no se le haya vinculado ninguno

Datos del recién nacido

Marmbre
@ [T Moseconoce el nombre
. E= dable indiczar b pletoz sin abreviaturaz
Vigente i i X
Primer apellido Segundo apellida

Ha nacido muerto
i+ Mo i Si

Datos identificativos
Sexo @ Masculino ¢ Femenino " Desconocido

Fecha Macimiento
| =

Tipa documenta Dacumento
DNI |
Ha nacido en Espafia @S MNo

&] Listo ® Internet
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Domicilio . - =

Reside en Espafia &S Mo

Reside en Andalucia & S Mo

Frovincia Municipio

Sevilla Camas

Localidad Cadigo postal

CAMAS 41900

Tipo via Direccidn

ACCESO A ALCALDE MANUEL MARIN

Mrmera Escalera Fiso Fuerta
Datos de contacto

Teléfono

E-mail

Datos adicionales

Gedan 4000 de 4000 caracteres.

&] Listo

Atencion Hospit eléfono Soporte: 9 7 martes 19 de enero de 2010

0 Internet

Es posible marcar el check de imprimir el alta para que salgan los datos administrativos del recién
nacido en modo impreso en papel por la impresora que se encuentre configurada para el puesto y
operador actual.

4.

Aceptar la operacién y comprobar que el alta se dio correctamente.

Si, por ejemplo al buscador se accedio a través de menu de ingresos, “Ingresos” > "Preingreso”,
el feedback del alta de recién nacido se visualiza en la pantalla de ingreso de paciente.

1.2.24.

Consolidar datos de un usuario local con BDU

En este circuito se comprueba cdmo después de haber modificado los datos de un usuario en
BDU a través de otro modulo Diraya (GADU, Citaweb, HS en Atencion Primaria, etc.), al
acceder a los datos administrativos del mismo, estos se actualizan automaticamente. La
actualizacién siempre tiene lugar en el sentido BDU - sistema local, esto es, siempre se
considera la informacion mas actualizada la de BDU.

Para realizar este circuito basta con tener un usuario tanto en BDU como en el sistema local
con los datos mas actualizados en BDU. De esta forma, al consultar los datos administrativos
desde el buscador de usuarios, el sistema local se actualizara con los datos de BDU.
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