
Realizar envío al 
paciente

MERCURIO
Mercurio es una plataforma que permite el envío y recepción de 

archivos a ciudadanos de una manera sencilla y completamente segura. 

El proceso lo inicia el profesional contactando 
con el paciente por teléfono. Este le puede 
pedir que le envíe algún material digital, ya sea 
una foto hecha en el momento por el móvil del  
paciente o cualquier otro documento.

Paciente        Profesional

Profesional        Paciente
El profesional puede enviarle al paciente cualquier 
documento que estime oportuno.

Listado de solicitudes
Solicitar 

recepción de 
imagen o 

documento 
al paciente


