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.PreSenTAción.

2016 ha sido un año especial para el Servicio 
Andaluz de Salud, porque ha podido celebrar 
sus treinta años de historia, manteniendo sus 
valores esenciales de servicio público, universal, 
equitativo y de calidad; gracias al esfuerzo y el 
compromiso de los más de 93.000 profesionales 
que conforman su plantilla.

Por eso, me gustaría destacar que en este año se 
ha redoblado el esfuerzo para mejorar la estabili-
dad y recuperar los derechos laborales que habían 
sido restringidos a nivel nacional con motivo de la 
crisis. Un esfuerzo que no sólo ha partido de la ad-
ministración sanitaria andaluza, sino que ha sido 
compartido con todas las organizaciones sindica-
les que conforman la Mesa Sectorial. Quizá éste 
haya sido el hito más importante de 2016, porque 
nos permite confiar en que los años siguientes 
serán siempre mejores, al seguir contando con 
los mejores equipos profesionales.

Al finalizar el año, 419 centros y unidades habían acreditado su nivel de calidad en el Sis-
tema Sanitario Público de Andalucía y 5.824 profesionales habían certificado sus compe-
tencias profesionales según los manuales específicos de la Agencia de Calidad Sanitaria 
de Andalucía (ACSA). Al mismo tiempo, había en el SAS 28 Unidades o Servicios de Refe-
rencia para toda España (CSUR), designadas por el Ministerio de Sanidad por su calidad, 
seguridad y eficiencia en procedimientos de un elevado nivel de especialización o de alta 
tecnología.

Asimismo, en 2016 se ha iniciado un ambicioso proceso de Renovación de la Atención 
Primaria de Salud, como eje vertebrador de toda la atención que se presta en el Sistema 
Sanitario Público de Andalucía, especialmente a pacientes con problemas crónicos com-
plejos. Este proyecto estratégico comenzará a concretarse en los meses próximos, con 
una proyección que probablemente suponga -o así lo espero- el hito más importante del 
Servicio Andaluz de Salud en esta década.
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Estos datos básicos nos sirven de referencia para conocer las tendencias de la organi-
zación en los aspectos cuantitativos más relevantes, pero no cabe duda de que lo verda-
deramente importante es alcanzar los mejores resultados en salud y la mayor garantía 
de derechos, en igualdad de oportunidades. Y esto requiere de un esfuerzo más amplio, 
que implica a todos los departamentos de gobierno, los gobiernos locales, las organiza-
ciones sociales y el conjunto de familias que viven en Andalucía, para poder abordar los 
determinantes sociales de la salud, que es lo que nos llevará a una evolución positiva de la 
esperanza de vida en buena salud.

En este sentido, hay que señalar la implicación de los equipos profesionales en el desa-
rrollo de la Red de Acción Local en Salud, que suma ya más de 130 ayuntamientos, o en la 
Red Global de Acción frente al tabaquismo, con 450 centros; su participación en más de 
900 puntos Forma Joven o el asesoramiento a los programas de promoción de la salud 
en más de 1.800 colegios. Todas estas actuaciones aportan un gran valor añadido a la 
práctica clínica resumida en estas cifras básicas.

Otra gran área que da soporte a la calidad de nuestro trabajo en el Servicio Andaluz de 
Salud es la Investigación. En esta línea, destaca la inversión de la Consejería de Salud en el 
Programa de Desarrollo del Capital Humano, que ha permitido acciones de refuerzo para 
la dedicación investigadora de los profesionales del SAS. De hecho, 2016 ha sido el año en 
que más ayudas de este tipo se han concedido. Esta apuesta contribuye a la mejora de los 
servicios sanitarios a través del conocimiento, pero también a la obtención de retornos 
económicos netos y la movilización de tejido productivo y empleo. Además, la promoción 
de estudios clínicos independientes desde la sanidad pública está permitiendo generar 
conocimiento en áreas poco rentables para la industria farmacéutica, pero de gran inte-
rés para los objetivos de salud pública. (Enfermedades Raras, por ejemplo).

Estas son algunas pinceladas que nos muestran la importancia de la apuesta por lo 
público que realizan cada día nuestros equipos profesionales, cuyo trabajo se resume en 
estas páginas y a quien quiero dedicar todo mi reconocimiento y agradecimiento por el 
trabajo realizado y por el compromiso que demuestran cada día.

Marina Álvarez Benito
Consejera de Salud

.PreSenTAción.
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.InTroducción.
Una de mis primeras tareas como directora gerente 
del Servicio Andaluz de Salud ha sido realizar la in-
troducción de esta publicación ‘Información Básica 
2016’, Y es un año especial, ya que el Servicio Andaluz 
de Salud cumple 30 años garantizando una atención 
pública y universal y derechos sanitarios a más de 
ocho millones de personas.

Esta publicación muestra de manera sintética y 
gráfica la situación del Servicio Andaluz de Salud, así 
como la evolución en el tiempo de la actividad asis-
tencial y los resultados alcanzados.  

Los datos básicos que presenta definen con preci-
sión quienes somos, qué hacemos y cuál es nuestra 
orientación como organización cuya misión es pres-
tar atención sanitaria.  También cómo es la población 
que atendemos y cómo utiliza los servicios. Conocer 
la actividad desarrollada en los diferentes ámbitos 
de atención sanitaria, la situación de las personas 

que desarrollan su actividad profesional en nuestra organización, la atención a la ciudada-
nía, las líneas de actuación en curso y también el presupuesto y los gastos.    

Resulta difícil elegir de entre todas las intervenciones desarrolladas en 2016 aquellas que 
merecen destacar. Lo haré tras mencionar que las actuaciones cotidianas, que dan res-
puesta a los problemas de salud de la ciudadanía, son el fundamento y el punto de partida 
para la planificación de nuevas estrategias o el establecimiento de áreas de mejora. 

La Estrategia para la renovación de la Atención Primaria en Andalucía es una de las líneas de 
actuación iniciadas en 2016 para consolidar una atención primaria del siglo XXI.  Junto a esta 
iniciativa se han actualizado el Plan de Mejora de los Servicios de Urgencias de Hospitales, 
la Estrategia de cuidados de Andalucía y el Plan Integral de Salud Mental y el Plan Integral 
de Diabetes,  que marcan las pautas de actuación futuras. 

Las intervenciones en la prestación farmacéutica han logrado mantener la posición desta-
cada que tiene Andalucía en el control de costes, manteniendo los procesos de selección de 
medicamentos, la prescripción por principio activo y otras medidas dirigidas a racionalizar 
el uso de los medicamentos.
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Los sistemas de información corporativos han seguido avanzando como recurso básico 
para la coordinación de las actuaciones entre los distintos ámbitos de atención,  con el 
acceso desde atención primaria a las estaciones clínicas hospitalarias,   la implantación 
en todos los centros del “Sistema regional de imagen médica digital” y la notificación de 
mensajes sobre ingresos y altas  de urgencias hospitalarias y de hospitalización de los 
pacientes a su profesional de medicina de familia y pediatría de atención primaria. 

La mejora de servicios para la ciudadanía también ha tenido hitos importantes con la 
reducción de plazo de respuesta quirúrgica a 90 días para diversos procedimientos en 
cirugía cardiaca y el inicio de las intervenciones para garantizar la reconstrucción mama-
ria tras un cáncer en un plazo máximo de 180 días.  También destacar que la mejora de los 
servicios de cita en línea para la ciudadanía a través de InterSAS con la incorporación, 
entre otros servicios,  de la cita para enfermería de atención primaria y la anulación o 
cambio de citas para consultas hospitalarias y pruebas diagnósticas.

Por otra parte, se ha llevado a cabo la apertura progresiva de cinco nuevos hospitales de 
alta resolución y se ha ampliado la red de centros de atención primaria con  dos nuevos 
centros de salud. También se han llevado a cabo obras de renovación o de ampliación de 
infraestructuras en 13 centros de atención primaria. Todo ello ha supuesto un gran es-
fuerzo para la organización ante la situación presupuestaria de los últimos años.

Finalmente, quiero hacer alusión a las personas que trabajan en el SAS y agradecer su 
colaboración y esfuerzo en estos años de crisis financiera, y a las  intervenciones que se 
están llevando a cabo para mejorar la situación laboral de muchas de ellas,  especialmen-
te al acuerdo con las organizaciones sindicales para dar estabilidad a 15.000 profesiona-
les eventuales, la continuación del concurso de traslado y la Oferta de empleo público, a 
la que se suma la nueva oferta de 2016 que, por primera vez después de tres años de 
restricciones, alcanza el 100% de la tasa de reposición de vacantes.

Francisca Antón Molina
Directora Gerente del Servicio Andaluz de Salud

.InTroducción.
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.DAToS 
BáSicoS.
 

poblAción

PIrÁmIDE

Población de Andalucía 2016

Fuente: Instituto Nacional de Estadística. Padrón Municipal. Poblaciones referidas a 1 de enero de 2016.
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indicAdoreS demográficoS

InDICaDorEs DEMOGRÁFICOS DE ANDALUCÍA

Natalidad, mortalidad y esperanza de vida 2016

Tasa bruta natalidad  9,39
Tasa bruta de mortalidad 8,23

Fuente: Instituto Nacional de Estadística.

Mortalidad general hombres 6,50
Mortalidad general mujeres 3,86
Mortalidad infantil (por 1.000 nacidos vivos) 2,91

Tasa estándar por 1.000 habitantes. (Población estándar europea).
Fuente: IECA Consejería de Salud. Unidad de Estadísticas Vitales.

Esperanza de vida al nacer hombres 79,2
Esperanza de vida al nacer mujeres 84,6
Esperanza de vida a los 65 años hombres 18,2
Esperanza de vida a los 65 años mujeres 21,8

Fuente: Instituto Nacional de Estadística.

PoBlaCIón DE ANDALUCÍA

Hombres y mujeres 2016

TOTAL HOMBRES MUjERES

8.388.107 4.139.194 4.248.913

Fuente: Instituto Nacional de Estadística. Padrón Municipal. Poblaciones referidas al 1 de enero de 206.

.DAToS
BáSicoS.
indicAdoreS  
demográficoS 
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FInanCIaCIón 

Número de personas usuarias por tipo de financiación 2016

TIPO  TOTAL    % MUjERES % HOMBRES

Pública Sistema Nacional de Salud 8.137.283 50,98 49,02
Privada 164.883 49,21 50,79
Pública andaluza 34.426 52,80 47,20
Pública por convenio internacional 13.236 54,08 45,92
Total 8.349.828 50,94 49,06

 Fuente: MTI de BDU (31 de diciembre de 2016).

bdu del SiSTemA SAniTArio público  
de AndAlucÍA

PErsonas REGISTRADAS

Total y porcentaje de hombres y mujeres por tramo de edad 2016

TRAMO EDAD TOTAL % MUjERES  % HOMBRES

Menores de 14 años 1.246.737 48,66 51,34
De 14 a 64 años 5.734.562 50,06 49,94
De 65 en adelante 1.368.529 56,70 43,30
Total 8.349.828 50,94 49,06

Fuente: MTI de BDU (31 de diciembre de 2016).

rEsIDEnCIa HABITUAL

Número de usuarios según lugar de residencia habitual

Pública andaluza: 
reconoce el derecho de 
asistencia sanitaria a las 
personas inmigrantes en 
situación irregular y sin 
recursos, garantizando 
el acceso al Sistema 
Sanitario Público de 
Andalucía.

BDU: base de datos 
de personas usuarias 
del Sistema Sanitario 
Público de Andalucía.

Desplazados externos: 
personas con residencia 
habitual en otras 
comunidades aútonomas 
de España o en otros 
paises y que están en 
Andalucía por un periodo 
de tiempo entre uno y 
doce meses

 TOTAL % MUjERES % HOMBRES

Con residencia habitual en Andalucía 8.301.832 50,94 49,06
Desplazados externos 47.996 54,73 45,27
Total  8.349.828 50,96 49,04

Fuente: MTI de BDU (31 de diciembre 2016).
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hosPITal PARA INTERVENCIóN QUIRúRGICA 

Gestiones realizadas y porcentaje de cambios realizados 2012-2016

 2012 2013 2014 2015 2016

Gestiones 1.803 2.606 2.240 2.247 2.101
% cambios 99.20 97,66 97,73 98,40 97,30

Fuente: Aplicación para la Gestión de la Demanda (AGD).

libre elección

ProFEsIonal DE MEDICINA DE FAMILIA Y PEDIATRA 

Solicitudes presentadas y porcentaje de aceptadas 2012–2016

 2012 2013 2014 2015 2016

Presentadas 600.077 518.113 531.239 581.988 602.013
% aceptadas 99.84 99,83 99,87 99,87 99,90

Fuente: SIGAP 2016, MTI BDU.

.CiudAdAnÍA.
derechoS y gArAnTÍAS
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SegundA opinión médicA 

solICITUDEs RECIBIDAS

Número de solicitudes recibidas 2012–2016

 2012 2013 2014 2015 2016

Total solicitudes 419 354 392 479 618

Fuente: Salud Responde.

solICITUDEs ADMITIDAS

Total estimadas y porcentaje según circunstancia clínica 2016

CIRCUNSTANCIA CLíNICA NúMERO PORCENTAjE

Neoplasias malignas 93 72,10
Tumoración raquimedular 9 6,98
Enfermedades degenerativas 8 6,21
Enfermedad rara 7 5,43
Trasplantes 3 2,33
Columna 2 1,55
Coronarias 2 1,55
Aneurisma 1 0,77
Cardiocongénitas 1 0,77
Epilepsia 1 0,77
Escoliosis 1 0,77
Oftalmológicas 1 0,77
Total General 129 100,00 

Fuente: Salud Responde.  

Se han desestimado 460 solicitudes por no estar 
la circunstancia clínica incluida en el Decreto 
127/2003  y 29 por no tener el procedimiento 
diagnóstico/terapéutico definido, necesidad de 
tratamiento urgente, etc.

derechoS Arco

solICITUDEs ARCO

Número de solicitudes ARCO tramitadas y porcentaje de estimadas y desestimadas o desistidas

PROCEDIMIENTO NúMERO %ESTIMADAS % DESESTIMADAS
   /DESISTIDAS

Acceso historia clínica 46.878 99,75 0,25
Rectificación y/o cancelación en la historia clínica 702 86,18 13,82

Fuente: Aplicación ARCO.

La ciudadanía puede 
ejercer el derecho de 
acceso, rectificación 
y/o cancelación a la 
historia de salud según 
lo establecido la Ley 
Orgánica 15/1999, de 13 de 
diciembre, de Protección 
de Datos de Carácter 
Personal y el Real Decreto 
1720/2007, por el que se 
aprueba el Reglamento de 
Desarrollo de esta Ley.

12



reSpueSTA ASiSTenciAl

InTErvEnCIonEs QUIRúRGICAS

Pacientes con garantía inscritos en el Registro de Demanda Quirúrgica. Decreto 209/01. Andalucía (junio 2016)

 TOTAL TIEMPO MEDIO PACIENTES POR
 PACIENTES DE RESPUESTA (DíAS) 1.000 HABITANTES

 59.087 59 7,03

Fuente: AGD 01/07/2016 y datos INE 2016 (cálculo de tasas).

ConsUlTas EXTERNAS (PRIMERAS CONSULTAS)

Pacientes inscritos en el registro de consultas externas. Decreto 96/2004. Andalucía (junio 2016)

 TOTAL TIEMPO MEDIO PACIENTES POR
 PACIENTES DE RESPUESTA (DíAS) 1.000 HABITANTES

 197.021 45 23,42

Fuente: INFHOS 30/06/2016 y datos INE 2016 (cálculo de tasas).

PrUEBas DIAGNóSTICAS

Pacientes inscritos en el registro de pruebas diagnósticas. Decreto 96/2004. Andalucía (junio 2016)

 TOTAL TIEMPO MEDIO PACIENTES POR
 PACIENTES DE RESPUESTA (DíAS) 1.000 HABITANTES

 32.799 18 3,90

Fuente: INFHOS 30/06/2016 y datos INE 2016 (cálculo de tasas).

mÁs informAción: www.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud
.CiudAdAnÍA.
 derechoS y gArAnTÍAS 
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ÁmBITo DE ATENCIóN

Número de sugerencias/reclamaciones por ámbito de atención 2013–2016

 2013 2014 2015 2016

Atención primaria 12.676 13.231 15.054 15.993
Atención hospitalaria 21.734 24.959 35.048 41.343 
Total 34.410 38.190 50.102 57.336

Fuente: Dirección General de Asistencia Sanitaria y Resultados en Salud.

Tasa POR POBLACIóN

Evolución de la tasa de sugerencias/reclamaciones por población y ámbito de atención 2012–2016
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5,03 

Reclamaciones por 1.000 habitantes 
Fuente: Dirección General de Asistencia Sanitaria y Resultados en Salud.

Las sugerencias y reclamaciones 
son fuente de información sobre la 
experiencia de la ciudadanía en su 
contacto con los servicios sanitarios, 
lo que permite conocer mejor sus 
expectativas y con ello, detectar 
áreas de mejora en la prestación 
de servicios. En esta sección se 
recogen las presentadas en el Libro 
de Sugerencias y Reclamaciones de la 
Junta de Andalucía y tramitadas por 
los hospitales, distritos de atención 
primaria y áreas de gestión sanitaria

SugerenciAS y reclAmAcioneS

lA experienciA  
de lA ciudAdAnÍA 

En 2015 se incluyeron en la atención 
hospitalaria las sugerencias y 
reclamaciones dirigidas a las Agencias 
Públicas Empresariales Sanitarias y al 
Consorcio Sanitario Público Aljarafe
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Tasa POR ACTOS ASISTENCIALES

Evolución de la tasa de sugerencias/reclamaciones por actos asistenciales y ámbito de atención SSPA 2012–2016
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moTIvos AGRUPADOS

Porcentaje de sugerencias/reclamaciones por motivos agrupados y ámbito de atención SSPA 2016
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Fuente: Dirección General de Asistencia Sanitaria y Resultados en Salud.

Fuente: Dirección General de Asistencia Sanitaria y Resultados en Salud.
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moTIvos ATENCIóN PRIMARIA

Porcentaje de sugerencias/reclamaciones por los 15 motivos principales en atención primaria 2016
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moTIvos ATENCIóN HOSPITALARIA

Porcentaje de sugerencias/reclamaciones por los 15 motivos principales en atención hospitalaria 2016
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Fuente: Dirección General de Asistencia Sanitaria y Resultados en Salud.

Fuente: Dirección General de Asistencia Sanitaria y Resultados en Salud.

.CiudAdAnÍA.
lA experienciA 
de lA ciudAdAnÍA
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.ProfeSionAleS.
lAS perSonAS Que
TrAbAjAn en el SAS

PlanTIlla DEL SERVICIO ANDALUz DE SALUD

Media anual de profesionales mes, por grupo profesional, ámbito de atención y porcentaje según sexo 2016

 TOTAL SAS ATENCIÓN HOSPITALARIA ATENCIÓN PRIMARIA
    %   %      %    %      %     %  
GRUPO PROFESIONAL Nº   MUjERES  HOMBRES Nº   MUjERES   HOMBRES Nº    MUjERES    HOMBRES

Auxiliar de enfermería  14.771    94,4 5,6  13.441    94,3 5,7  1.330    95,3 4,7
Cargo intermedio no facultativo  987    65,3 34,7  747    67,9 32,1  240    57,5 42,5
Cargo intermedio facultativo  1.072    26,9 73,1  813    22,8 77,2  259    39,8 60,2
Cargo intermedio no sanitario  815    43,8 56,2  715    39,6 60,4  100    74,0 26,0
Directivo/a  305    43,9 56,1  255    43,5 56,5  50    46,0 54,0
Enfermero/a  23.873    76,7 23,3  17.727    80,3 19,7  6.146    66,3 33,7
Farmacéutico/a  291    72,9 27,1     291    72,9 27,1
Facultativos/as especialistas de área  8.761    48,7 51,3  8.745    48,8 51,2  16    31,3 68,8
Fisioterapeuta  759    69,2 30,8  437    69,1 30,9  322    69,3 30,7
Matrona  927    82,5 17,5  722    81,4 18,6  205    86,3 13,7
Médico/a de familia  7.496    50,0 50,0  1.117    52,8 47,2  6.379    49,6 50,4
No sanitarios/as AB  889    42,3 57,7  776    42,8 57,2  113    38,9 61,1
No sanitarios/as CDE  20.955    61,7 38,3  15.817    65,0 35,0  5.138    51,6 48,4
Odontólogo/a  235    44,7 55,3     235    44,7 55,3
Pediatra  1.145    68,7 31,3     1.145    68,7 31,3
Personal en formación  4.299    67,7 32,3  3.127    66,3 33,7  1.172    71,6 28,4
Técnicos/as de salud  180    61,7 38,3     180    61,7 38,3
Técnicos/as especialistas  4.142    84,1 15,9  3.906    84,6 15,4  236    77,1 22,9
Trabajador/a social  502    87,8 12,2  153    90,2 9,8  349    86,8 13,2
Veterinario/a  530    29,6 70,4     530    29,6 70,4
Total general  92.934    69,4 30,6  68.498    72,8  27,2 24.436    59,9 40,1

Fuente: Sistema de Información de Recursos Humanos SAS.
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Fuente: Sistema de información 
de recursos humanos SAS.

EvolUCIón DE LA PLANTILLA

Media anual de profesionales mes, por grupo profesional 2015–2016

GRUPO PROFESIONAL 2015 2016

Auxiliar de enfermería 14.826 14.771
Cargo intermedio no facultativo 996 987
Cargo intermedio facultativo 1.105 1.072
Cargo intermedio no sanitario 838 815
Directivo/a 302 305
Enfermero/a 23.789 23.873
Farmacéutico/a 297 291
Facultativos/as especialistas de área 8.645 8.761
Fisioterapeuta 754 759
Matrona 905 927
Médico/a de familia 7.392 7.496
No sanitarios/as AB 903 889
No sanitarios/as CDE 20.988 20.955
Odontólogo/a 234 235
Pediatra 1.145 1.145
Personal en formación 4.469 4.299
Técnicos/as de salud 182 180
Técnicos/as especialistas 4.062 4.142
Trabajador/a social 502 502
Veterinario/a 528 530
Total general  92.862 92.934

.ProfeSionAleS.
lAS perSonAS Que
TrAbAjAn en el SAS
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PlanTIlla SAS 2016
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Fuente: Sistema de información de recursos humanos SAS.

pirámideS
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aUxIlIar DE ENFERMERÍA

Mujeres y hombres 2016
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Fuente: Sistema de información de recursos humanos SAS.

CarGo INTERMEDIO NO FACULTATIVO

Mujeres y hombres 2016
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Fuente: Sistema de información de recursos humanos SAS.
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CarGo INTERMEDIO FACULTATIVO

Mujeres y hombres 2016
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Fuente: Sistema de información de recursos humanos SAS.

CarGo INTERMEDIO NO SANITARIO

Mujeres y hombres 2016
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Fuente: Sistema de información de recursos humanos SAS.

.ProfeSionAleS.
pirámideS

21



DIrECTIvo/a

Mujeres y hombres 2016
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Fuente: Sistema de información de recursos humanos SAS.

EnFErmEro/a

Mujeres y hombres 2016
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Fuente: Sistema de información de recursos humanos SAS.
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FarmaCéUTICo/a

Mujeres y hombres 2016
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Fuente: Sistema de información de recursos humanos SAS.

FaCUlTaTIvos/as ESPECIALISTAS DE ÁREA

Mujeres y hombres 2016

40

45

30

35

20

25

50

55

60

65

70

200 150 100 50 0 50 100 150 200

Hombres
Mujeres

Fuente: Sistema de información de recursos humanos SAS.

.ProfeSionAleS.
pirámideS
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FIsIoTEraPEUTa

Mujeres y hombres 2016
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Fuente: Sistema de información de recursos humanos SAS.

maTrona

Mujeres y hombres 2016
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Fuente: Sistema de información de recursos humanos SAS.
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méDICo/a DE FAMILIA

Mujeres y hombres 2016
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Fuente: Sistema de información de recursos humanos SAS.

no sanITarIos/as AB

Mujeres y hombres 2016
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Fuente: Sistema de información de recursos humanos SAS.

.ProfeSionAleS.
pirámideS
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no sanITarIos/AS CDE

Mujeres y hombres 2016
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Fuente: Sistema de información de recursos humanos SAS.

oDonTóloGo/a

Mujeres y hombres 2016
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Fuente: Sistema de información de recursos humanos SAS.
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PEDIaTra

Mujeres y hombres 2016
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Fuente: Sistema de información de recursos humanos SAS.

PErsonal EN FORMACIóN

Mujeres y hombres 2016
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Fuente: Sistema de información de recursos humanos SAS.

.ProfeSionAleS.
pirámideS
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TéCnICos/as ESPECIALISTAS

Mujeres y hombres 2016
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Fuente: Sistema de información de recursos humanos SAS.

TéCnICos/as DE SALUD
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Fuente: Sistema de información de recursos humanos SAS.
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TraBajaDor/a SOCIAL

Mujeres y hombres 2016
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Fuente: Sistema de información de recursos humanos SAS.

vETErInarIo/a

Mujeres y hombres 2016
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Fuente: Sistema de información de recursos humanos SAS.

.ProfeSionAleS.
pirámideS
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Fuente: Sistema de Informacion de Recursos Humanos SAS.

ConCIlIaCIón VIDA LABORAL Y FAMILIAR

Total de permisos concedidos por tipo de permiso y porcentaje de hombres y mujeres 2016

TIPO DE PERMISO  TOTAL  % MUjERES  % HOMBRES

Accidente o enfermedad grave de familiar 27.553 76,02 23,98
Fallecimiento de familiar 6.245 71,26 28,74
Reducción jornada (guarda legal) 4.153 86,76 13,24
Reducción jornada (cuidado familiar) 1.917 87,06 12,94
Cuidado hijo menor de 16 meses 1.794 91,42 8,58
Parto, adopción o acogimiento 1.440 96,60 3,40
Adicional por parto 1.307 94,57 5,43
Permiso parental 496 1,01 98,99
Reducción jornada (Enf. grave familiar) 250 84,80 15,20
Excedencia por cuidado de hijos 65 55,38 44,62
Excedencia por cuidado familiar 119 85,71 14,29
Realización exámenes prenatales  19 94,74 5,26
Adopción internacional 5 80,00 20,00
Violencia de género 3 100,00 0,00
Total general 45.366 77,85 22,15

conciliAción

.ProfeSionAleS.
conciliAción
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aCTIvIDaD EN ATENCIóN PRIMARIA

Número consultas por servicio y porcentaje según sexo de la persona atendida 2016

SERVICIO NúMERO  % MUjERES  % HOMBRES

medicina de familia
consultas en el centro  39.840.488 60,65 39,34
consultas en el domicilio  875.833 64,97 35,02
Total consultas medicina familia 40.716.321 60,74 39,25

Pediatría 
consultas en el centro  7.309.171 47,93 52,06
consultas en el domicilio  2.813 48,98 51,01
Total consultas pediatría 7.311.984 47,93 52,06

Enfermería de familia
consultas en el centro  22.855.945 56,49 43,50
consultas en el domicilio  3.169.914 65,19 34,80
Total consulta enfermería 26.025.859 57,55 42,44
Total consultas 74.054.164 58,35 41,64

Urgencias 
urgencias en el centro 6.335.403 53,84 46,15
urgencias en el exterior 164.719 56,56 43,43
Total urgencias 6.500.122 53,91 46,08

Trabajo social
atención en el centro 387.742 64,14 35,85
atención en domicilio 31.858 61,94 38,05
Total atención trabajo  social 419.600 63,98 36,01

odontología
Total consultas 992.635 53,82 46,17

Cirugía menor
Intervenciones 216.819  

Técnicos especialistas en radiología
Total placas realizadas 1.731.351 59,68 40,31

.acTividAd
aSiSTenciAl.
ATención primAriA

Fuente de datos:   
MTI Citas: Actividad asistencial medicina 
de familia, pediatría , enfermería, trabajo 
social y odontologia.
MTI Urgencias: Urgencias médicas y 
enfermería.
MTI Citas 2016: Cirugia menor.
PDI 2016: Radiología.
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DIsPosITIvos DE REHABILITACIóN EN ATENCIóN PRIMARIA

Número de pacientes atendidos y porcentaje por sexo, según tipo de dispositivo 2016

 NúMERO   % MUJERES  % HOMBRES

salas de  fisioterapia    
Pacientes en tratamiento individual 98.813 46,80 53,2
Pacientes en tratamiento grupal 49.894 62,21 37,8
Pacientes nuevos en tratamiento domiciliario 8.377 59,13 40,9
Total de pacientes atendidos  157.084 52,35 47,6
Total de visitas domiciliarias 20.468 58,90 41,1

Unidades móviles de rehabilitación, fisioterapia    
Total de pacientes atendidos 5.415 50,06 49,9

Terapia ocupacional   
Pacientes en tratamiento 3.007 52,54 47,5

Fuente: SIGAP 2016.

UrGEnCIas. RED DE TRANSPORTE Y EQUIPOS DE EMERGENCIAS

Actividad según tipo de dispositivo y porcentaje por sexo de quien lo activa 2016

TIPO DE DISPOSITIVO NúMERO % MUJERES  % HOMBRES

red de Transporte Urgente    
Activaciones directas por el centro coordinador 168.182 54,47 45,53
Peticiones de transporte no asistido 102.937 49,01 50,99
Apoyo a los equipos medicalizados  77.181 32,61 67,39
Total actuaciones 348.300 52,56 47,44

red de transporte de críticos    
Total traslados de pacientes 11.695 37,11 62,89

Equipos de Emergencias sas- EPEs/061   
Actuaciones de las Unidades Móviles de Emergencias 74.559 27,45 72,55
Actuaciones de las Unidades de Cuidados Críticos  224.639 54,76 45,24
y Urgencias (UCCU)
Actuaciones de las Dispositivos de Cuidados Críticos 323.434 30,61 69,39
y Urgencias (DCCU_EM)
Actuaciones de las Ambulancias de Soporte Vital Básico  3.478 44,20 55,80

Teléfono único de Urgencias (902 50 50 61)*    
Total llamadas 631.895 66,67 33,33
   
* Incluye 265.027 llamadas a Servicio Andaluz de Teleasistencia. 
Fuente: MTI URGENCIAS y EPES. .acTividAd

aSiSTenciAl.
ATención primAriA
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.acTividAd
aSiSTenciAl.
ATención hoSpiTAlAriA

aCTIvIDaD DE ATENCIóN HOSPITALARIA SSPA

Total por tipo de área 2016 

ÁREA VALOR

hospitalización 
Ingresos desde Admisión 553.445
Estancias totales 3.590.234
Estancia media (días) 6,49
Indice de ocupación 71,21
 
Consultas externas 
Primeras consultas 4.757.618
Consultas sucesivas 7.748.723
Total consultas 12.506.341
 
Quirúrgica 
Intervenciones programadas con Ingreso 127.577
Intervenciones urgentes con ingreso 70.033
Intervenciones cirugía mayor ambulatoria 182.439
Intervenciones cirugía menor ambulatoria 99.356
Total intervenciones 479.405
 
Urgencias 
Urgencias atendidas 4.419.290
Presión de urgencias 63,07%
Porcentaje urgencias ingresadas 7,90
 
obstétrica 
Partos vaginales 48.654
Porcentaje de cesáreas 22,34
Porcentaje de anestesias epidurales en partos vaginales 66,75
 
hospital de día médico 
Número de procedimientos 619.226

Fuente: INIHOS–IC, excepto Consultas Externas (INIHOS).

ATención 
hoSpiTAlAriA

Actividad en en atención 
hospitalaria del SSPA: 
incluye hospitales 
SAS, Consorcio 
Sanitario Público del 
Aljarafe y Agencias 
Públicas Empresariales 
Sanitarias
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hosPITalIZaCIón POR GRUPOS RELACIONADOS POR EL DIAGNóSTICO (GRD)

Número de altas para los GRD más frecuentes y porcentaje de altas según sexo y severidad del GRD 2016

NOMBRE GRD APR ALTAS*  % ALTAS  % ALTA % ALTAS % ALTAS % ALTAS % ALTAS  
   MUjERES HOMBRES Severidad 1 Severidad 2 Severidad 3 Severidad 4 
     menor moderada mayor extrema

560 Parto  43.735 100,00   71,37 23,53 5,09 0,01 
194 Insuficiencia cardíaca  13.817 56,55 43,45 12,64 45,30 37,69 4,37 
540 Cesárea  13.580 100,00   66,53 28,03 5,32 0,11 
139 Otra neumonía  9.902 42,33 57,67 19,28 35,12 41,12 4,47 
133 Fallo respiratorio  8.368 46,87 53,13 0,19 65,49 30,75 3,57 
045 ACVA y oclusiones precerebrales  
 con infarto  7.926 44,64 55,36 23,19 56,41 16,92 3,48 
144 Otros diagnósticos menores, signos  
 y síntomas de aparato respiratorio  7.557 48,56 51,44 31,71 47,86 19,58 0,85 
263 Colecistectomía laparoscópica  7.099 63,11 36,89 73,67 23,17 2,78 0,38 
302 Sustitución articulación rodilla  6.755 68,91 31,09 85,20 13,78 0,89 0,13 
175 Intervenciones cardiovasculares  
 percutáneas sin IAM  6.692 30,63 69,37 53,30 32,88 9,92 3,90 
284 Trastornos del tracto y vesícula biliar  6.632 52,62 47,38 41,41 45,72 11,57 1,31 
140 Enfermedad pulmonar obstructiva crónica  6.015 16,81 83,19 8,50 28,83 56,72 5,95 
225 Apendicectomía  6.011 41,66 58,34 77,82 21,01 1,05 0,12 
315 Procedimientos sobre hombro, codo  
 y antebrazo excepto sustitución de  
 articulación  5.992 53,52 46,48 68,64 30,19 1,10  0,07
463 Infecciones de riñón y tracto urinario  5.984 52,94 47,06 34,31 45,12 18,68 1,89 
221 Procedimientos mayores de intestino  
 delgado y grueso  5.911 40,75 59,25 38,01 40,08 15,85 6,06 
720 Septicemia e infecciones diseminadas  5.795 47,04 52,96 5,85 29,94 45,80 18,41 
308 Reparación de cadera y fémur  5.701 70,55 29,45 66,11 27,54 5,05 1,30 
313 Procedimientos sobre rodilla y parte  
 inferior de la pierna excepto pie  5.417 46,61 53,39 77,46 20,90 1,48 0,17 
301 Sustitución articulación cadera  5.387 58,57 41,43 78,45 18,95 1,89 0,71 
174 Intervenciones cardiovasculares  
 percutáneas con IAM  5.101 23,54 76,46 49,42 37,40 10,17 3,00 
282 Trastornos de páncreas excepto  
 neoplasia maligna  4.832 48,74 51,26 44,72 41,99 10,99 2,30 
249 Otras Gastroenteritis, náuseas y vómitos  4.399 52,28 47,72 46,72 38,08 14,07 1,14 
446 Procedimientos uretrales y transuretrales  4.354 17,91 82,09 70,19 27,54 2,14 0,14 
192 Cateterismo cardíaco por otra condición  
 no coronaria  4.158 43,80 56,20 51,27 39,13 8,68 0,91 
254 Otros diagnósticos del aparato digestivo  4.063 44,87 55,13 54,98 32,29 11,17 1,55 
098 Otros procedimientos sobre oído, nariz, 
 boca y garganta  3.959 40,44 59,56 85,17 12,81 1,57 0,45 
190 Infarto agudo de miocardio – IAM  3.924 39,63 60,37 22,45 55,48 17,71 4,36 
228 Procedimientos sobre hernia inguinal,  
 femoral y umbilical  3.912 22,93 77,07 78,35 19,76 1,71 0,18 
136 Neoplasias respiratorias  3.895 22,36 77,64 12,32 47,83 36,53 3,31 

mÁs informAción: www.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud

* Son altas de los hospitales del SSPA sin contar con los GRD APR inválidos (955 y 956).
Fuente: CMBD Andalucía.
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UrGEnCIas HOSPITALARIAS POR GRUPOS CLÍNICOS

Número de casos atendidos en urgencias para los grupos clínicos más frecuentes y porcentaje según sexo 2016

GRUPO DIAGNÓSTICO PRINCIPAL TOTAL  % MUjERES  % HOMBRES 

239 Lesión superficial, contusion  232.669    48,82 51,18
126 Otras infecciones de las vías respiratorias superiores  200.089    49,17 50,83
205 Espondilosis, trastornos del disco intervertebral  
 y otros problemas de la espalda  174.683    55,38 44,62
251 Dolor abdominal  144.706    60,02 39,98
232 Esguinces y torceduras  123.364    51,63 48,37
211 Otra enfermedad del tejido conectivo  109.758    53,83 46,17
159 Infecciones de vías urinarias  105.938    74,70 25,30
244 Otras lesiones y afecciones debidas a causas externas  100.875    45,65 54,35
154 Gastroenteritis no infecciosa  97.975    52,26 47,74
259 Códigos residuales, no clasificados  96.319    57,94 42,06
133 Otra enfermedad de las vías respiratorias inferiores  81.992    48,61 51,39
204 Otros trastornos articulares no traumáticos  76.715    54,01 45,99
090 Inflamación e infección del ojo (excepto la causada  
 por tuberculosis o ETS)  69.796    53,49 46,51
007 Infección viral  69.328    48,42 51,58
102 Dolor torácico no específicado  65.664    45,88 54,12
155 Otros trastornos del aparato digestivo  55.871    53,55 46,45
160 Cálculo de vías urinarias  55.058    48,85 51,15
229 Fractura de miembro superior  54.920    49,57 50,43
246 Fiebre de origen desconocido  50.002    45,19 54,81
651 Trastornos por ansiedad  44.845    61,92 38,08
091 Otros trastornos del ojo  44.674    53,39 46,61
195 Otras complicaciones del nacimiento y puerperio  
 que afectan al tratamiento de la madre  44.559    100,00 0,00
084 Cefalea incluida la migraña  43.832    64,57 35,43
253 Reacciones alérgicas  43.770    55,44 44,56
134 Otra enfermedad de las vías respiratorias superiores  38.310    44,54 55,46
235 Heridas abiertas de cabeza, cuello y tronco  37.750    34,61 65,39
092 Otitis media y afecciones relacionadas  37.477    48,17 51,83
093 Afecciones asociadas con mareo o vértigo  36.698    59,27 40,73
196 Embarazo y parto normales  36.660    100,00 0,00
124 Amigdalitis aguda y crónica  36.565    49,70 50,30
106 Disritmias cardíacas  34.957    55,30 44,70
127 Enfermedad pulmonar obstructiva crónica y bronquiectasia  34.524    32,83 67,17
098 Hipertensión esencial  34.512    59,15 40,85
095 Otros trastornos del sistema nervioso  33.717    54,79 45,21
233 Lesión intracraneal  33.571    45,96 54,04
125 Bronquitis aguda  32.073    48,31 51,69
197 Infecciones de la piel  32.007    45,79 54,21
094 Otros trastornos del oído y de los órganos de los sentidos  29.735    48,30 51,70
136 Trastornos de los dientes y mandíbula  29.713    50,26 49,74
256 Examen y evaluación médica  28.526    59,87 40,13
  
Fuente: CMBD Urgencias. 
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.acTividAd
aSiSTenciAl.
SAlud menTAl

aCTIvIDaD DE SALUD MENTAL

Por tipo de unidad o dispositivo y porcentaje según sexo 2016

  VALOR  % MUjERES  % HOMBRES

Unidades de salud mental  
Comunitaria (*)

Pacientes atendidos 262.279 56,1 43,9
Primeras consultas  141.824 
Consultas sucesivas  1.115.475 
Total consultas 1.257.299 51,7 48,3

Unidades de salud mental  
Infanto-juvenil (*)

Pacientes atendidos 22.049 30,1 69,9
Primeras consultas 13.484 
Consultas sucesivas 143.055 
Total consultas 156.539 33,3 66,7

Unidades de hospitalización  
de salud mental (**)

Ingresos (altas) 10.192 44,1 55,9
Estancias 151.700 45,4 54,6
Estancia media 14,88 15,3 14,5
Índice de ocupación % 77,11  

(*) Fuente: MTI Cita. 

(**) Fuente: CMBD .
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DonanTEs

Número de donantes, porcentaje según sexo y tasa por millón de habitantes 2016

 TOTAL  % MUjERES  % HOMBRES

Donantes 396 36,4 63,6
Tasa por millón de habitantes 46,3  

Nota: incluye Ceuta y Melilla. 
Fuente: Coordinación Autonómica de Trasplantes.

TrasPlanTEs DE óRGANOS Y TEJIDOS

Número de trasplantes y porcentaje de mujeres y hombres receptores por tipo 2016

ÓRGANO O TEjIDO TOTAL  % MUjERES  % HOMBRES

Riñón 531 35,0 65,0
Hígado 195 28,7 71,3
Corazón 38 31,6 68,4
Páncreas 17 33,3 66,7
Pulmón 33 24,2 75,8
Córnea 451 53,5 46,5
Progenitores hematopoyéticos 481 45,1 54,9

Nota: Incluye Ceuta y Melilla. 
Fuente: Coordinación Autonómica de Trasplantes.

donAción y 
TrASplAnTeS de 
órgAnoS y TejidoS

.acTividAd
aSiSTenciAl.
donAción  
y TrASplAnTeS  
de órgAnoS 
y TejidoS
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hemoTerApiA 
 y bAnco de TejidoS

DonanTEs

Número de donantes y porcentaje según sexo 2016
 

 TOTAL  % MUjERES  % HOMBRES

Donantes  181.908    44,70% 55,30%

Fuente: Red Andaluza de Medicina Transfusional, Tejidos y Células. 
 

DonaCIonEs DE SANGRE

Donaciones y tasa de donaciones 2016

INDICADOR VALOR

Donaciones de sangre   271.496
Donaciones de plasma   14.264
Donaciones de plaquetas 118
Donaciones autólogas 88
Tasa global de donaciones 34,09
Estudio Donantes de Médula ósea (HLA) 34.103

Fuente: Red Andaluza de Medicina Transfusional, Tejidos y Células.

TEjIDos 

Número de unidades procesadas por tipo 2016

TIPO PROCESADAS DISTRIBUIDAS  
  PARA IMPLANTE

Sangre de cordón umbilical 954 84
Válvulas 47 41
Córneas 556 447
Tejido óseo 1.708 3.763
Colirios  7.377

Fuente: Red Andaluza de Medicina Transfusional, Tejidos y Células.

hEmoDErIvaDos

Distribuidos a los hospitales

TIPO VALOR

Concentrados de hematíes (Unidades) 260.389
Mezcla de plaquetas  (Unidades) 36.904
Unidades de plasma  (Unidades) 249.848
Albúmina (gr.) 1.738.204
Gammaglobulina (gr.) 254.873
Factor VIII Plasmático (u.i.) 8.255.128
Factor IX Plasmático (u.i.) 1.750.000
Alfa 1 Antitripsina (gr.) 7.016

Fuente: Red Andaluza de Medicina Transfusional, Tejidos y Células.
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GeSTión 
y CAlidAd.
geSTión clÍnicA

UnIDaDEs DE GESTIóN CLÍNICA

Según ámbito de atención y áreas de conocimiento 2016

Unidades de Gestión Clínica de Atención Primaria
Estándar (*)  410
Más de un área de conocimiento 5

Unidades de Gestión Clínica de Atención Hospitalaria
Estándar 207
Más de un área de conocimiento 115

Unidades de Gestión Clínica Interniveles 
Estándar  12
Más de un área de conocimiento 75

Unidades de Gestión Clínica Intercentros AP
Estándar  6
Más de un área de conocimiento 4

Unidades de Gestión Clínica Intercentros AH
Estándar 88
Más de un área de conocimiento 40

Total estándar  723

Total con más de un área de conocimiento 239

Total de UGC 962

* Estándar: solo un área de conocimiento. 

 Fuente: Dirección General de Asistencia Sanitaria y Resultados en Salud.

mÁs informAción: www.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud

39



aCrEDITaCIón POR LA AGENCIA  
DE CALIDAD SANITARIA DE ANDALUCÍA

Centros, proyectos, formación y profesionales acreditados 2016

Centros 
Centros hospitalarios 1

Proyectos 
UGC de atención primaria 211
UGC de atención hospitalaria 173

laboratorios clínicos 18
Unidades de hemodiálisis 1
Centros de diagnóstico por la imagen 9
Centros de Transfusión sanguínea 5
s. Urgencias y Emergencias 1

Formación continuada 
Actividades individuales 1.212
Jornadas y Congresos 114
Sesiones clínicas 6.432
Unidades  32
Programas  10

Profesionales 
Mujeres 3.890
Hombres 1.934
Total profesionales 5.824

Fuente: Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucía (ACSA).

GeSTión 
y CAlidAd.
AcrediTAción de lA cAlidAd

AcrediTAción
de lA cAlidAd

Proyectos según ámbito con 
certificación vigente (acreditado) a 
fecha 31/12/2016.

Formación Continuada: actividades 
individuales/jornadas y congresos/
sesiones clinicas/programas 
acreditados durante el año  2016.

Profesionales: número de 
profesionales con certificación en 
vigor a fecha 31/12/2016.

Excluye certificaciones vencidas, 
suspendidas y retiradas. 

Incluye: datos de centros del SAS 
y  Agencias Públicas Empresariales 
Sanitarias.
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UnIDaDEs DE GESTIóN CLÍNICA ACREDITADAS

Por ámbito de certificación 2012–2016
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Fuente: Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucía (ACSA).

Fuente: Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucía (ACSA).

Incluye certificaciones 
parciales de UGC intercentros 
o internivel. Excluye 
certificaciones vencidas..

Excluye acreditaciones en 
suspensión

ProFEsIonalEs ACREDITADOS

Número de profesionales con certificación en vigor a 31 de diciembre 2012–2016
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ComPETEnCIas

Total y porcentaje de hombres y mujeres según manual de competencias 31/12/2016

   % %
MAPA TOTAL MUjERES HOMBRES

Admisión y Documentación Clínica 10 60 40
Alergología 18 67 33
Análisis Clínicos y/o Bioquímica Clínica 69 55 45
Anatomía Patológica 42 64 36
Anestesiología 154 53 47
Angiología y Cirugía Vascular 3 67 33
Cardiología 39 31 69
Cirugía Cardiovascular 5 0 100
Cirugía General y del Aparato Digestivo 75 28 72
Cirugía Maxilofacial 14 14 86
Cirugía Pediátrica 10 60 40
Cirugía Plástica 1 100 0
Cirugía Torácica 5 40 60
Dentista 67 49 51
Dermatología 22 41 59
Endocrinología y Nutrición 31 58 42
Enfermería de Atención Hospitalaria: Atención Ambulatoria 181 84 16
Enfermería de Atención Hospitalaria: Bloque Quirúrgico 226 81 19
Enfermería de Atención Hospitalaria: Hospitalización y Cuidados Especiales 1111 78 22
Enfermería de Atención Primaria 564 68 32
Enfermería de Cuidados Críticos 2 0 100
Enfermería de Cuidados Infantiles 247 89 11
Enfermería de Emergencias y Urgencias Extrahospitalarias 146 60 40
Enfermería de Hospitalización 3 100 0
Enfermería de Práctica Avanzada en Gestión de Casos 156 76 24
Enfermería de Recursos Avanzados de Cuidados Paliativos 20 75 25
Enfermería de Salud Mental 42 74 26
Enfermería de Urgencias Hospitalarias 3 100 0
Enfermería del Trabajo 2 50 50
Enfermería obstétrico-ginecológica 129 76 24
Epidemiología de Atención Primaria 4 50 50
Farmacia 56 71 29
Farmacia de Atención Primaria 16 63 38
Fisioterapia 99 69 31
Genética Clínica 1 100 0
Hematología de Centros de Transfusión 10 80 20
Hematología Hospitalaria 29 69 31

Continúa en página siguiente.
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Inmunología Clínica 7 57 43
Medicina de Familia de Atención Primaria 573 60 40
Medicina de Familia de Centros de Transfusión Sanguínea 2 100 0
Medicina de Recursos Avanzados de Cuidados Paliativos 28 61 39
Medicina de Urgencias y Emergencias 290 62 38
Medicina del Trabajo 4 75 25
Medicina intensiva 74 45 55
Medicina Interna 52 52 48
Medicina Interna - Enfermedades Infecciosas 16 50 50
Medicina Nuclear 21 57 43
Medicina Preventiva y Salud Pública 14 64 36
Médico/a especialista en Aparato Digestivo 23 57 43
Microbiología 35 71 29
Nefrología 35 63 37
Neumología 36 44 56
Neurocirugía 4 25 75
Neurofisiología Clínica 6 100 0
Neurología 15 67 33
Obstetricia y Ginecología 103 72 28
Oftalmología 71 63 37
Oncología Médica 19 58 42
Oncología Radioterápica 26 73 27
Otorrinolaringología 38 24 76
Pediatría de Atención Hospitalaria 179 65 35
Pediatría de Atención Primaria 104 67 33
Psicología Clínica 42 55 45
Psiquiatría 76 54 46
Radiofarmacia 7 57 43
Radiofísica Hospitalaria 23 17 83
Radiología 120 58 43
Rehabilitación 47 81 19
Reumatología 28 46 54
Terapia ocupacional 18 89 11
Traumatología y Cirugía Ortopédica 41 29 71
TS en Nutrición y Control de Alimentos 2 0 100
Urología 33 15 85
Total 5.824 67 33

Fuente: Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucía (ACSA).

Viene de página anterior.

ComPETEnCIas

Total y porcentaje de hombres y mujeres según manual de competencias 31/12/2016

   % %
MAPA TOTAL MUjERES HOMBRES
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inveSTigAción
GrUPos

Número de grupos de investigación por tipo 2016 

Grupos de investigación del Plan Andaluz de Investigación, Desarrollo e Innovación 188
Grupos de investigación en Redes Temáticas de Investigación Cooperativa en Salud 42
Grupos de investigación en Centros de Investigación Biomédica en Red 26
Grupos de investigación en Plataformas nacionales de investigación 13 

Fuentes: Plan Andaluz de I+D+i, Instituto de Salud Carlos III.

aCCIonEs DE REFUERzO

Total de acciones de refuerzo de la investigación en UGC y tipo de refuerzo 2016

Total de UGC reforzadas 42
Tipología de refuerzos: 
Intensificaciones anuales ( 50% 1 año) 31
Refuerzos de larga duración (100% 5 años) 20
Investigadores/as contratados/as Programa Nicolás Monardes (4 años) 35 

Fuente: Dirección General de Asistencia Sanitaria y Resultados en Salud. Servicio Andaluz de Salud.

ProYECTos 

Proyectos de investigación activos 2016

Proyectos totales en desarrollo en el Servicio Andaluz de Salud 1.028
Proyectos con Investigador Principal (IP) del SAS 568
Con investigadores participantes (colaboradores) 460
Proyectos de investigación con IP en Atención Primaria  51
Proyectos de investigación con IP en Hospitales 517
Proyectos internacionales totales (PPII) 47
PPII coordinados por investigadores del SAS 1 
PPII con responsables del SAS de paquetes de trabajo  15
Resto de PPII  31

Fuente: Fundación Progreso y Salud.

Las acciones de 
refuerzo no son 
excluyentes, por lo que 
el nº total de las mismas 
(86) es superior al de 
UGC reforzadas
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EnsaYos CLÍNICOS

Ensayos clínicos (EECC) activos 2016 

EECC independientes 406
EECC comerciales 1.680
Total 2.086

Fuente: Fundación Progreso y Salud.

FaCTor DE IMPACTO

Producción científica (documentos en revistas con factor de impacto) 2016 

Total de documentos publicados  1.692
Factor de impacto total 6.150,50
Documentos publicados en revistas Q1 789
Documentos publicados en revistas D1 546
Documentos publicados con 1er/último autor 
o autor de correspondencia del SAS 964

Fuente: Biblioteca Virtual del Sistema Sanitario Público de Andalucía.

rEGIsTros 

Originales de la propiedad industrial e intelectual y Procedimientos de Transferencia en 2016 

Número de registros 185

Fuente: Fundación Progreso y Salud.

GeSTión 
y CAlidAd.
inveSTigAción
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plAneS y eSTrATegiAS
PlanEs MARCO

– Plan Andaluz de Salud 
– Plan de Calidad del Sistema Sanitario Público de Andalucía
– Plan Andaluz de Urgencias y Emergencias 
– Plan para la renovación de la Atención Primaria en Andalucía

PlanEs INTEGRALES

– Plan andaluz de atención integrada a pacientes con enfermedades crónicas
– Plan integral de oncología
– Plan integral de diabetes
– Plan integral de salud mental
– Plan integral de atención a las cardiopatías 
– Plan integral de tabaquismo 
– Plan integral de obesidad infantil 
– Plan integral de atención a la accidentabilidad 
– Plan andaluz frente al VIH SIDA y otras ITS

EsTraTEGIas

– Estrategia de iniciativas en Gestión Clínica 
– Estrategia de bioética del Sistema Sanitario Público de Andalucía
– Estrategia de investigación, desarrollo e innovación en Salud
– Estrategia de políticas de formación del Sistema Sanitario Público de Andalucía.
– Estrategia de cuidados de Andalucía
– Estrategia para la seguridad del paciente.
– Sistema integral de gestión ambiental del Servicio Andaluz de Salud. 

PlanEs DE SALUD

– Plan de atención a cuidadoras familiares 
– Plan de atención a personas afectadas con enfermedades raras 
– Plan andaluz de salud ambiental 
– Plan para la promoción de la actividad física y la alimentación equilibrada 
– Plan de genética clínica y medicina genómica
– Plan de apoyo a la familia.
– Plan andaluz de atención a las personas con dolor
– Plan andaluz del ictus
– Plan andaluz de laboratorios
– Plan andaluz de cuidados paliativos 
–  Programa Integral de prevención control de las infecciones relacionadas  

con la asistencia sanitaria y uso apropiado de antimicrobianos.
– Plan estratégico de vacunación.
– Plan de enfermedades reumáticas y musculoesqueléticas

mÁs informAción: www.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud
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AA01 Antihipertensivos
N02B Otros analgésicos y antipiréticos
A02B  Agentes contra la úlcera péptica  

y el reflujo gastroesofágico
N05B Ansiolíticos
C10 Agentes que reducen los lípidos séricos
B01A Agentes antitrombóticos
A10B Fármacos hipoglucemiantes orales
N06A Antidepresivos
AA02 Antibióticos
M01A  Productos antiinflamatorios y  

antirreumáticos no esteroideos

R03  Otros agentes para el padecimiento  
obstructivo de las vías respiratorias

R06A Antihistamínicos para uso sistémico
N05C Hipnóticos y sedantes
G04C  Fármacos usados en la hipertrofia 

prostática benigna
N02A Opioides
S01E Preparados contra el glaucoma y mióticos
N05A Antipsicóticos
A10A Insulinas y análogos
H02A Corticosteroides para uso sistémico
B03A Preparados con hierro

PrEsCrIPCIón en receTAS

Subgrupos terapéuticos más consumidos 2016

USo 
rAcionAl del
medicAmenTo.
perfil TerApeúTico

Fuente: FARMA.
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PrEsCrIPCIón POR SERVICIOS DE FARMACIA HOSPITALARIOS

Subgrupos terapéuticos más consumidos 2016

ATC DESCRIPCIÓN DE ATC DOSIS UNITARIA
  (MILLONES)

B05X Aditivos para soluciones I.V. (electrolitos, oligoelementos...) 13,60
N02B Otros analgésicos y antipiréticos  11,62
J05A Antivirales de acción directa 11,59
M01A Antiinflamatorios y antireumáticos no esteroideos  5,50
A02B Agentes contra la úlcera péctica y el reflujo gastroesofágico (RGE/GORD) 4,92
N05B Ansiolíticos 4,00
B01A Agentes antitrombóticos  3,86
B05B Soluciones I.V. (Nutriciones parenterales, soluciones IV de gran volumen…) 3,44
J01C Antibacterioanos betalactámicos, penicilinas. 3,07
H02A Corticoesteroides para usos sistémico, monofármacos 2,94
L01X Otros agentes antineoplásicos 2,49
R03B Otros agentes contra padecimientos obstructivos 
 de las vías respiratorias, inhaladores 2,36
C03C Diuréticos de techo alto 2,27
A06A Laxantes 2,25
L04A Agentes inmunodepresores 2,15
L01B Antimetabolitos  2,13
N01B Anestésicos locales 1,65
J01D Otros antibacterioanos betalactámicos 1,58
A09A Digestivos, incluyendo enzimas 1,41
A03F Procinéticos 1,34

Fuente: FARMA.
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Atención Hospitalaria
Atención Primaria
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Fuente: FARMA.

Fuente: FARMA.

PrInCIPIo ACTIVO

Porcentaje de recetas prescritas en atención primaria y hospitalaria,  sobre el total 2012–2016

sElECCIón DE MEDICAMENTOS

Evolución de número de medicamentos seleccionados en la prescripción por principio activo 2012–-2016
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InGrEsos ECONóMICOS

Evolución de ingresos económicos por selección de medicamentos en millones de euros 2012–2016
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Fuente: FARMA.

gASTo preSTAción
fArmAcéuTicA
anDalUCía

Variaciones interanuales del gasto por prestación farmacéutica 2012–2016

sIsTEma NACIONAL DE SALUD

Porcentaje de variación del gasto por comunidades autónomas 2016–2015
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USo
rAcionAldel
medicAmenTo.
gASTo preSTAción
fArmAcéuTicA
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.recurSoS 
EconómicoS. 
dAToS báSicoS 
y preSupueSTo

DaTos ECONóMICOS

Presupuesto SAS en millones de euros 8.848
Euros por andaluz al año (*) 1.043,50

* Según padrón municipal INE 2016.

DIsTrIBUCIón FUNCIONAL

Presupuesto por programas 2016

 PROGRAMA DENOMINACIÓN CRéDITO PESO % EjECUCIÓN % 

 31P Servicio de apoyo a la familia 26.599.785,82 0,30 99,79
 41A Dirección y servicios generales de salud 16.637.658,29 0,19 99,82
 41B Formación y docencia sanitaria 180.961.091,18 2,07 99,69
 41C Atención sanitaria 6.602.489.150,79 75,43 99,83
 41E Hemoterapia 37.097.206,51 0,42 99,64
 41F Trasplante de órganos 9.076.408,67 0,10 99,01
 41G Prestaciones farmacéuticas y complementarias 1.880.150.168,01 21,48 100,00
  Total 8.753.011.469,27 100,00 99,86 

Fuente: Dirección General de Gestión Económica y Servicios.
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DIsTrIBUCIón ECONóMICA

Presupuesto por capítulos 2016

 CAPíTULO DENOMINACIÓN CRéDITO PESO %  EjECUCIÓN % 

 I Gastos de personal 4.123.127.018,00 47,11 100,00
 II Gastos corrientes en bienes y servicios 2.605.209.435,18 29,76 99,75
 III Gastos financieros 39.582.908,00 0,45 100,00
 IV Transferencias corrientes 1.944.244.206,10 22,21 99,98
 VI Inversiones reales 33.278.345,11 0,38 88,66
 VII Transferencias de capital 7.569.556,88 0,09 80,41
  Total 8.753.011.469,27 100,00 99,86

Fuente: Dirección General de Gestión Económica y Servicios.

DIsTrIBUCIón ORGÁNICA

Presupuesto por servicios 2016

 SERVICIO DENOMINACIÓN CRéDITO PESO %  EjECUCIÓN %

 O1 Servicios centrales 16.837.968,37 0,19 98,64
 O3 Hospitales 1.602.707.259,46 18,31 100,00
 O4 Distritos sanitarios 605.914.406,78 6,92 100,00
 O5 Áreas sanitarias 933.864.089,62 10,67 100,00
 O6 Otros servicios y centros 5.570.223.531,77 63,64 99,92 
 16-17 Fondos europeos (FSE y FEDER) 13.676.839,00 0,16 73,37
 18 Transferencias finalistas 9.787.374,27 0,11 59,39
  Total 8.753.011.469,27 100,00 99,86

Fuente: Dirección General de Gestión Económica y Servicios.

.recurSoS 
EconómicoS. 
dAToS báSicoS 
y preSupueSTo
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.e_salud
siSTemAS y 
TecnologÍA.
dirAyA. SiSTemA 
SoporTe de lA 
hiSToriA de SAlud 
elecTrónicA
ATención primAriA

Uso DE DIRAYA EN LA CONSULTA

Número (en miles) de hojas de seguimiento en consulta (HSC) en atención primaria  
y porcentaje sobre consultas 2012–2016
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Fuente: Subdirección de Tecnologías de la Información y Comunicaciones.
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.e_salud
siSTemAS y 
TecnologÍA.
dirAyA. SiSTemA 
SoporTe de lA hiSToriA 
de SAlud elecTrónicA
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móDUlo DE PRUEBAS ANALÍTICAS

Evolución en el uso del sistema, peticiones y pruebas solicitadas (en miles) 2012–2016

Fuente: Subdirección de Tecnologías de la Información y Comunicaciones.

Fuente: Subdirección de Tecnologías de la Información y Comunicaciones.
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ATención hoSpiTAlAriA

móDUlo de urgenciAS

Episodios e informes de alta registrados 2016

Número de informes de alta 3.251.985
Número de episodios Diraya 3.431.655
% de informes de alta sobre total altas 94,76%

móDUlo DE CONSULTAS EXTERNAS

Número de hojas de seguimiento en consulta (HSC) y número de episodios registrados 2012–2016

HSC (*)

Informes consulta 

Hojas evolución
Episodios
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0

4.003
4.494 4.620

2.122

252
717

1.705

1.029
1.479 1.664

1.857

3.336

5.249
5.538 5.604

0

2.421
1.959

4.246

406

Fuente: Subdirección de Tecnologías de la Información y Comunicaciones.

Fuente: Subdirección de Tecnologías de la Información y Comunicaciones.

* En 2016 finaliza 
la implantación del 
módulo Estación 
Clínica DAE en 
consultas externas, 
por lo que las Hojas 
de Seguimiento 
de Consulta 
dejan de usarse 
al ser sustituidas 
por Informes de 
consulta y Hojas de 
evolución. 

móDUlo DE HOSPITALIzACIóN

Implantación, informes y porcentaje sobre el total de altas 2016

Número de hospitales con módulo de hospitalización 26
Número de Informes 437.549
% de informes de alta sobre total altas 88,51

Fuente: Subdirección de Tecnologías de la Información y Comunicaciones.
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diAgnóSTico por imAgen

sIsTEma DE INFORMACIóN DE DIAGNóSTICO POR LA IMAGEN (PDI)

Número de exploraciones por imagen (en miles) registradas en los sistemas de información corporativos 2012–2016

sIsTEma DE INFORMACIóN RADIOLóGICO (RIS)

Total acumulado hasta el 31/12/2016

Exploraciones totales gestionadas 64.932.691
Informes totales 11.756.116

Fuente: Subdirección de Tecnologías de la Información y Comunicaciones.

sIsTEma DE GESTIóN DE IMÁGENES CORPORATIVO (PACS)

Total acumulado hasta el 31/12/2016

Estudios almacenados 42.327.675
Imágenes 1.738.659.975

Fuente: Subdirección de Tecnologías de la Información y Comunicaciones.
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Fuente: Subdirección de Tecnologías 
de la Información y Comunicaciones.

El sistema de información radiológico (PDI) está 
implantado en todos los centros del SAS (Atención 
Primaria y Atención Hospitalaria). También es utilizado 
en las Agencias Públicas Sanitarias y por el Consorcio 
Sanitario Público Aljarafe-Hospital San Juan de Dios.

Las imágenes son accesibles desde todos los centros 
del Sistema Sanitario Público de Andalucía (Atención 
Primaria y Atención Hospitalaria). Centros del SAS, 
de las Agencias Públicas Sanitarias y Consorcio 
Sanitario Público Aljarafe-Hospital San Juan de Dios.
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ciTA cenTrAlizAdA

CITas GESTIONADAS DIRAYA

Total de citas gestionadas en 2016 y porcentaje según el tipo de consulta

 NúMERO PORCENTAjE        

Consultas medicina de atención primaria 57.187.014 53,54
Resto de citas de atención primaria 30.500.827 28,55
Consultas hospitalarias 19.131.799 17,91
Total citas 106.819.640

CITas DE ATENCIóN PRIMARIA NO PRESENCIALES

Número y porcentaje de citas a demanda de medicina de familia y pediatría, por canal 2016

CANAL NúMERO PORCENTAjE

InterSAS 12.767.361 47,1%
Teléfono Salud Responde 7.610.837 28,1%
App cita 6.727.941 24,8%
Total gestiones 27.106.139
Fuente: Subdirección de Tecnologías de la Información y Comunicaciones. 

Fuente: MTI Citas.

CITas DE ATENCIóN PRIMARIA

Porcentaje de citas por canal sobre el total de citas de medicina de familia y pediatría 2012–2016 

Fuente: MTI Citas.
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InformacIón y 
servIcIos en Internet
el sItIo web del servIcIo andaluz de salud
www.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud

Datos de actividad

Uso general de la web, visitas,  accesos y comunicaciones 2015–2016

	 2015	 2016	 %	VARIACIÓN	

Número de páginas vistas  69.356.924 86.029.773 24,0
Sesiones 13.038.586 15.131.738 16,1
Usuarios 5.453.684 5.828.992 6,9
Sugerencias  4.951 6.248 26,2

Fuente: Google analytics y estadísticas web SaS.

en 2016 se han publicado 
2.340 noticias y se han 
realizado 977 novedades, 
es decir incorporaciones 
de nuevos contenidos o 
actualizaciones

Lo MÁS viSitadO

Según número de páginas vistas 2016

Fuente: Google analytics.

CoNteNIdo	 VAloR

Oferta de empleo público  21.370.801
Bolsa única de empleo 14.509.526
información por centros 2.658.669
La Organización 951.749
atención a la ciudadanía 837.774
concursos de traslado 774.865
Proveedores 521.320
Publicaciones 318.635
Noticias 182.971
cartera de servicios 148.769

CoNteNIdo	 VAloR

tiempos de respuesta quirúrgica 137.808
Salud mental 114.731
estrategia de cuidados 104.234
Farmacia 100.359
calendario laboral 78.228
trasplantes 77.083
diraya 54.039
Gestión clínica 53.646
cMBd andalucía 51.254
donar sangre 4.511
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aCCEso A e_ATENCIóN AL PROFESIONAL

Profesionales registrados y uso de certificado digital. Porcentaje de mujeres y hombres. 31 de diciembre de 2016

 TOTAL  % MUjERES  % HOMBRES

Acceso con certificado digital 35,0% 61.50% 38.50%
Acceso con usuario y contraseña 65,0% 72,7% 27,3%
Total profesionales registrados 147.839 68,8 31,2
Total conexiones a e-atención al profesional 1.792.319 64.74% 35.26

Fuente: Estadísticas web SAS.   

Uso DE e_ATENCIóN AL PROFESIONAL

Accesos y gestiones realizadas por profesionales y porcentaje según sexo 2016

APLICACIÓN TOTAL  % MUjERES  % HOMBRES

Nóminas y certificado IRPF  3.184.012 64,50 35,50
Planilla laboral 526.331 66.41 33.57
Recibo del Complemento al Rendimiento Profesional 278.288 64.84 35.15
Borrador de la renta 2015 111.275 68.24 31.76
Biblioteca Virtual del SSPA  100.503 47.79 52.21
Cursos realizados de formación en prevención de riesgos laborales  26.962 70.13 29,87
Reconocimiento de servicios prestados  11.898 49.14 50.86
Comunica Salud Mental  1.385 61.95 38.05
Sistema de información de los acuerdos de gestión clínica  1.013 27.05 72.95
Registro de directivos  1.976 43.02 56.98

Fuente: Estadísticas web SAS.

TIPo DE DISPOSITIVO

Número y proporción de sesiones por dispositivos de acceso 2015-2016

 2015 2016 % VARIACIÓN 

Equipo de sobremesa 9.337.886 9.749.001 4,4
Móvil 2.919.531 4.519.074 54,8
Tablet 781.169 863.663 10,6

Fuente: Google Analytics.

www.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud
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interSAS. oficinA virTuAl

ProCEDImIEnTos REALIzADOS

Por los ciudadanos a través de la oficina virtual 2016

PROCEDIMIENTOS 2015 2016

Citas
Citas para consultas médicas (medicina de familia-pediatría) 12.672.303 12.775.052
Citas para consultas de enfermería (*) — 127.986
Solicitud de cita vacunaciones infantiles (*) — 45.379
Citas para vacunación antigripal  8.668 18.716
Solicitudes de cambio de cita en consultas hospitalarias (*) — 2.387
Citas anuladas para consultas hospitalarias y pruebas diagnósticas (*) — 942

Gestiones en línea
Consulta de datos administrativos 271.648 712.090
Renovación de tarjeta sanitaria 175.344 201.439
Cambio de datos personales 17.173 25.279
Cambio de médico 8.612 11.725
Desplazamiento temporal a otro municipio 4.174 5.686

Historia de salud
Nº de accesos al resumen de historia clínica 214.570 464.298
Nº de consultas a la lista de espera quirúrgica ND 55.001
Solicitudes segunda opinión médica 284 535

(*) Nuevo servicio,  incluido en marzo de 2016. 

ND: Dato no disponible. 

Fuente: Dirección General de Asistencia Sanitaria y Resultados en Salud.

.e_salud
siSTemAS y 
TecnologÍA.
informAción y 
ServicioS en inTerneT

EvolUCIón DEL USO DE LA OFICINA VIRTUAL InterSAS

Número de gestiones realizadas 2012–2016
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.CooperAción 
Al DeSArrollo 
2016.

ParTICIPaCIón DE PROFESIONALES

– Nº de personas voluntarias que han participado: 167 (46,1% mujeres y 53,9 % hombres)
– Nº de días de licencias concedidos: 3.074 
– Coste en retribuciones: 372.440,83 €
– Nº de países donde se ha asistido: 39. 
–  Nº días según continentes:  

África 1.887 (en Argelia 775 días: 41%)  
Iberoamérica 1.030 (en Guatemala 556 días: 54%)  
Otros 157 (en Oriente Medio –Palestina y Líbano- 68 días: 43%)

asIsTEnCIa SANITARIA HUMANITARIA

– Menores asistidos: 15 (5 de Kenia, 2 de Etiopía, 5 de Marruecos, 2 de Nicaragua y 1 de Senegal)
– Entidades solicitantes: 2
–  Centros sanitarios participantes: 4 (Hospitales Reina Sofía e Infanta Margarita de Córdoba,  

Hospital Regional de Málaga y Hospital Virgen del Rocío de Sevilla)

DonaCIón DE MATERIAL

– Entidades solicitantes: 2
– Centros sanitarios donantes: 6 
– Países de destino: 2 (Camerún y Guinea Bissau)
– Donación: diverso material inventariable de equipamiento sanitario.
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ENERO
– Publicado en BOJA Decreto 512/2015, de 29 
de diciembre, de prestación farmacéutica en 
los centros sociosanitarios residenciales de 
Andalucía
– Publicada la Estrategia de cuidados de 
Andalucía: nuevos retos en el cuidado de la 
ciudadanía
– Se publica la Cartera de procedimientos en el 
Sistema Sanitario Público de Andalucía, SSPA: 
Urología (Edición diciembre 2015)
– Se publica la Guía de Reproducción Humana 
Asistida en el Sistema Sanitario Público de 
Andalucía. Actualización diciembre de 2015
– Publicada la Cartera de Procedimientos en el 
Sistema Sanitario Público de Andalucía: Cirugía 
Ortopédica y Traumatología. Edición 2016
– Se habilita desde atención primaria el acceso 
a las estaciones clínicas hospitalarias, por lo 
que además de la información ya disponible 
desde Historia de Salud única,  se posibilita el 
acceso a los resultados de todas las pruebas 
departamentales locales

FEBRERO
– Se publica en la página web del SAS el catálogo 
de Unidades y Procedimientos de Referencia 
del Sistema Sanitario Público de Andalucía para 
facilitar el acceso de profesionales y ciudadanía 
a información básica: cuáles son, dónde se 
ubican, cuál es su cartera de procesos/
procedimientos y la extensión de la referencia
– Implantado el “Sistema regional de imagen 
médica digital” que permite incluir en la historia 
de salud electrónica las imágenes de pruebas 
de radiodiagnóstico y medicina nuclear que se 
hayan realizado en los centros de la sanidad 
pública andaluza
– La Unidad Intercentros de Oncología Pediátrica 
del Hospital Virgen Macarena y del Virgen del 
Rocío acreditada como unidad de referencia 
nacional para el tratamiento del neuroblastoma
– Publicada  Cartera de Procedimientos en 
el SSPA de Oncología Médica y Oncología 
Radioterápica del Adulto y de Oncología y Onco-
hematología Infantil
– Prevención de Riesgos Laborales. Publicada 
la Guía de Bioseguridad para los profesionales 
sanitarios 2015

.CronologÍA 
de lo máS
DeSTAcAdo
2016.
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MARzO
– Acuerdo por la Mesa Sectorial de Sanidad de 
fecha 9 de marzo de 2016, de la actualización 
de manual de vacaciones, permisos y licencias 
con los días de permiso adicionales por asuntos 
particulares y duración de permisos por parto y 
adopción
– Nuevos servicios para la ciudadanía en 
InterSAS: solicitud de cita para enfermera 
en atención primaria, gestiones de anulación 
y cambio de citas de medicina de familia y 
pediatría programadas, de citas de consultas 
hospitalarias y de pruebas diagnósticas. También 
citas para vacunaciones infantiles
– Inauguración del nuevo centro de salud de San 
Roque en Cádiz
– Apertura del centro de salud de Vera, Almería 
– Decreto 76/2016, de 15 de marzo, por el que 
se aprueba la Oferta de Empleo Público para el 
año 2016 de los Centros Sanitarios del Servicio 
Andaluz de Salud. Se ofertan 3.391 plazas. La 
cifra alcanza el 100% de la tasa de reposición de 
vacantes, por primera vez después de tres años 
de restricciones estatales
– Se inicia la apertura progresiva del Hospital 
de Alta Resolución de Lebrija (Sevilla), con 
consultas médicas y pruebas diagnósticas
– Se inaugura el nuevo centro de salud de 
Escacena del Campo, Huelva 
– Se  publican los listados provisionales de 2.198 
profesionales participantes en el concurso de 
traslado de 78 categorías profesionales
– La Consejería de Salud crea el registro de 
personas afectadas por talidomida para mejorar 
la atención a este colectivo
– Nuevo centro de salud de Íllora (Granada)
– Ampliación del Centro de Salud de la Algaba 
(Sevilla) 

ABRIL
– Nuevo centro de salud en Benalúa, (Granada)
– Nuevo consultorio de Alameda (Antequera, 
Málaga) 
– Reforma y ampliación del centro de salud de 
Puente Genil (Córdoba)
– Nuevo punto de urgencias en Jabugo (Huelva)
– El Consejo Interterritorial del Sistema Nacional 
de Salud ha designado dos nuevas unidades 
de referencia nacional: para Enfermedades 
Neuromusculares Raras y Sarcomas de la 
Infancia, ambas del Hospital Virgen del Rocío.
– Apertura del área de Urgencias y de 
Hospitalización del Hospital de alta Resolución 
de Alcalá la Real (Jaén)
– Apertura del área de Urgencias y de 
Hospitalización del Hospital de alta Resolución 
de Loja (Granada)
– Apertura del Hospital de Alta Resolución de 
Écija (Sevilla)
– Decreto 85/2016, de 26 de abril, por el que se 
regula la intervención integral de la Atención 
Infantil Temprana en Andalucía

MAYO
– El Servicio Andaluz de Salud cumple 30 años 
garantizando una atención pública y universal y 
derechos sanitarios a más de ocho millones de 
personas
– Notificación de mensajes sobre ingresos 
y altas hospitalarias de los pacientes a su 
profesional de medicina de familia y pediatría de  
atención primaria 
– Resolución 0184/16. Actualización y regulación 
de algunos aspectos del Complemento 
al Rendimiento Profesional en base a las 
circunstancias excepcionales que afectan a las 
disponibilidades presupuestarias y de tesorería 
del SAS
– El Hospital Reina Sofía realiza el primer 
trasplante hepático de vivo a un bebé usando 
cirugía laparoscópica para extraer el órgano del 
donante
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– Publicada en BOJA nº 91, de 16/05/2016, 
Resolución de 11/05/2016 con instrucciones 
sobre complementos por incapacidad temporal 
y retribuciones para ausencias por enfermedad 
o accidente
– El Gobierno de Andalucía y la Fundación 
Amancio Ortega firman un protocolo para 
dotar a Andalucía de 25 nuevos equipos de 
radioterapia de última generación, con una 
inversión de 40 millones
– Nuevo módulo para la gestión de las vacunas 
integrado en la historia de salud electrónica
 JUNIO
– Presentación de la “Estrategia para la 
renovación de Atención Primaria en Andalucía”
– Sistema de reconocimiento de voz corporativo. 
Se mejoran las herramientas de trabajo de 
los radiólogos, con el acceso a  un sistema de 
reconocimiento de voz para dictar los informes
– Orden de 2 de junio de 2016, por la que reduce 
el plazo de respuesta quirúrgica de diversos 
procedimientos incluidos en el Anexo I del 
Decreto 209/2001. Reduce a 90 días el plazo 
máximo de respuesta quirúrgica en cirugía 
cardiaca
– La tarjeta sanitaria andaluza lleva el nombre 
de su titular acorde a su identidad de género.  
– Apertura del nuevo centro de salud de 
Cumbres Mayores (Huelva)
– Inicio de la apertura progresiva del nuevo 
Hospital de Alta Resolución del Valle del 
Guadalhorce (Cártama, Málaga), con consultas 
médicas, pruebas diagnósticas y urgencias
– El Fondo de Cooperación al Desarrollo y Ayuda 
Humanitaria del SAS recibe el  reconocimiento 
de la ONG Infancia Solidaria. Gracias a la 
colaboración de la sanidad pública con esta 
ONG, 59 menores que en sus países de origen no 
podían recibir el tratamiento necesario, han sido 
tratados con éxito en hospitales andaluces

JULIO
– Se completa la apertura del Hospital del 
Campus de la Salud de Granada
– Presentación App Dona Sangre.  Avisa cuando 
hay necesidad de sangre de un tipo concreto, 
permite sumar puntos según las donaciones, 
da información sobre los puntos de recogida 
e incluso avisa cuando el autobús de recogida 
está cerca
– Andalucía realiza el primer trasplante de piel 
humana fabricada con células del paciente, una 
joven con el 70% de superficie corporal quemada 
– Las 9.561 personas admitidas en el concurso 
de traslado el SAS comienzan a presentar sus 
méritos 
– Resolución de 21/07/2016 por la que se 
anuncia convocatoria para la selección de 
medicamentos a dispensar por las oficinas  
de farmacia de Andalucía

AGOSTO 
– Se publican los listados de las personas que 
han superado los exámenes de la Oferta de 
Empleo Público del SAS 2013-2015. Cerca de 
43.000 aspirantes pasan a la fase de concurso 
de más de 90.600 y deberán presentar su 
autobaremo de méritos entre el 2 y 22 de 
noviembre
– Publicada la Cartera de Servicios de Medicina 
Preventiva y Salud Pública : Sistema Sanitario 
Público de Andalucía
–  Se publica la Resolución de 28 de julio por la 
que se anuncia convocatoria de selección de 
las oficinas de farmacia a las que se vincularán 
los depósitos de medicamentos de los centros 
sociosanitarios residenciales con cincuenta o 
menos camas (BOJA nº 149 de 04/08/2016)

 
.CronologÍA 
de lo máS 
DeSTAcAdo 
2016.
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SEPTIEMBRE
– Se publican en BOJA las resoluciones que 
convocan en concurso oposición  de la oferta de 
Empleo Público 2016 de los Centros Sanitarios 
del Servicio Andaluz de Salud. 3.391 plazas en 23 
categorías sanitarias y de gestión y servicios
– Publicado “Plan de Mejora de los Servicios de 
Urgencias de Hospitales del Sistema Sanitario 
Público de Andalucía. Junio 2016”

 OCTUBRE
– El nuevo “Plan Integral de Salud Mental  
2016- 2020”
– Nuevo centro de salud de Fuentes de 
Andalucía (Sevilla)
– Orden de 3 de octubre de 2016, por la 
que se regulan las condiciones, requisitos y 
funcionamiento de las Unidades de Atención 
Infantil Temprana
– Convocatoria pública para la provisión de 
puestos directivos en los centros sanitarios 
del Servicio Andaluz de Salud mediante 
la inscripción en el Registro de Personas 
Candidatas
– Nuevo consultorio de Guadalcacín (Jerez, 
Cádiz)

NOVIEMBRE
– El BOJA publica la orden que garantiza 
los plazos de respuesta quirúrgica para la 
reconstrucción mamaria tras un cáncer. Se 
garantizará un plazo de respuesta no superior 
a los 180 días para esos procedimientos, 
que hasta ahora no tenían ningún plazo 
garantizado 
– Notificación de mensajes sobre ingresos y 
altas en urgencias hospitalarias en atención 
primaria
– Ampliación del centro de salud de 
La Mojonera (Almería)
– Nuevo consultorio de Benamocarra (Málaga)
– Nuevas urgencias del Hospital San Carlos en 
San Fernando (Cádiz)

 DICIEMBRE
– Publicada la Cartera de Procedimientos en el 
Sistema Sanitario Público de Andalucía, SSPA: 
Angiología y Cirugía Vascular
– Publicada la Cartera de Procesos y 
Procedimientos en el Sistema Sanitario Público 
de Andalucía, SSPA: Neumología y Cirugía 
Torácica 
– Se publica el Procedimiento 38. Prevención y 
protección frente a agentes biológicos de los 
profesionales de los centros asistenciales del 
SAS
– 25 años de la creación de la Coordinación 
Autonómica de Trasplantes
– Disponible Resolución de 15 de diciembre 
de 2016, por la que se aprueba el listado de 
medicamentos seleccionados, de la convocatoria 
efectuada por la Resolución de 28 de octubre de 
2016
– Orden de 13 de diciembre de 2016, por la que 
se establecen las condiciones materiales y 
funcionales de los Centros de Atención Infantil 
Temprana para su autorización
– Acuerdo con las organizaciones sindicales  del 
plan para dar estabilidad a 15.000 profesionales 
eventuales de la sanidad pública andaluza
– Nuevo centro de salud en Jerez (Cádiz) 
– Se actualiza el “Plan Integral de Diabetes”
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.ConTaCTar  
CON EL SERVICIO 
ANDALUz DE SALUD.
SERVICIO ANDALUZ DE SALUD.  
CONSEjERíA DE SALUD.  
jUNTA DE ANDALUCíA
Avenida de la Constitución 18
41071 Sevilla (España)
Tel: +34 955 018 000
Fax: +34 955 018 435 / +34 955 018 037

BUZÓN DE CONTACTO DE SU SITIO WEB
www. juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud

SALUD RESPONDE
955 545 060

URGENCIAS
902 505 061

Provinciales
Almería: 952 07 63 44
Cádiz: 954 48 79 62
Córdoba: 954 48 79 63
Granada: 951 93 28 22
Huelva: 955 92 36 92
Jaén: 951 93 28 23
Málaga: 952 02 83 71
Sevilla: 955 92 36 93

EMERGENCIAS SANITARIAS
061





www.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud


